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 شهردار 

 رمدیریت حوزه شهردا

 ادهاي و قراردمدیریت حقوق

 مدیریت بازرسي و حسابرسي داخلي 

 و امور بين الملل  مدیریت ارتباطات 

 

 توسعه مدیریت و منابع اونت مع نت خدمات  شهري معاو رافيکحمل و نقل و ت، امور عمراني معاونت  و معماري   معاونت شهرسازي

 تانها سازمان مديريت آرامس -1

 سازمان حمل و نقل بار و مسافر  -2

 فرهنگي، اجتماعي و ورزشي  نسازما -3

 ايمني زمان آتش نشاني و خدمات سا -4

 سبز شهري و فضاي  يما، منظرس سازمان -5

 هاي شهري بازآفريني فضاعمران و ازمان س -6

 ورده هاي كشاورزي آو فر  رياغل شه سازمان مش -7

 سازمان مديريت پسماند  -8

 مدیریت برنامه و بودجه  

 مالي  رامومدیریت 

 ي  انسان  ابع منمدیریت 

مدیریت فناوري اطلاعات و  

 باطات  ارت

یریت هماهنگي و نظارت بر  مد

 خدمات شهري 

 عمراني  یزي امورمدیریت برنامه ر

فني و نظارت بر پروژه  مدیریت  

 هاي عمراني 

 حمل و نقل و ترافيک ریت  مدی

 حهاي توسعه شهري العات طر مدیریت مط

 بر ساخت و سازها و نظارت   کنترل مدیریت  

 و املاک  مدیریت درآمد 

 مناطق 

 ستمدیریت حرا

مدیریت سرمایه گذاري و مشارکتهاي  

 مردمي 



 61از   3صفحه 

  شماره :

 : تاريخ

 بیرجند  شرح وظايف شهرداري 

 حوزه شهردار

 

 طات و جلسات شهردارتنظیم و هماهنگی برنامه ها، ملاقات، ارتبا-

 .حدهای تابعه و پیگیری آنها طبق دستورر به اشخاص و واورات شهرداابلاغ دست-

 ات و مکاتباتی که شهردار باید ملاحظه و یا امضاء نماید و اعاده  آنها به مراجع ذیربط.، نشریزارشاتتنظیم و ارائه پرونده ها، گ-

 ای مربوط برای اطلاع و مطالعه قبلی شهردار  ده نمودن سوابق و پرونده هرانسها، همایشها و جلسات و آما یادداشت و یادآوری تاریخ تشکیل سمینارها،کنف-

 انه به شهردار با هماهنگی حوزه های زیر مجموعه شهردار. هم روزری و مارائه گزارش مطالب ضرو-

 پاسخگویی و راهنمایی مراجعین به حوزه شهردار -

 لامی شهرو لوایح ارائه شده به شورای اس ارائه پیشنهاد در خصوص طرحها -

 یسیونهای فرعی زیر مجموعه آن  ر و کمرای شهه و تنظیم و ارائه آنها جهت طرح در جلسات عمومی شویه نامه های وارد ثبت لوایح و کل- 

 تعیین و تنظیم وقت ملاقات با ریاست و سایر اعضاء شورای شهر -

 لسات شورای شهر در دفتر خاص درج صورتجلسات و مذاکرات انجام شده در ج-

 ای شهر اق و صورتجلسات و مصوبات شورحفظ و نگهداری اسناد و اور -

 شرکت در جلسات شورای شهر در اجرای مصوبات و دستورالعملهای شورای مذکور ف جهت ن مختلانجام دعوت از مقامات و مسئولی-
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  شماره :

 : تاريخ

 ند  رجبی شرح وظايف شهرداري 

 سي داخلي مدیریت بازرسي و حسابر 

 

 و حسن اجزای وظایف محوله در سطح شهرداری خلفات کاهش تر ها و تدابیر بمنظور  کاهش شکایات مردم و کارکنان، و ارایه راه کابرنامه ریزی   -

 واحدهای مذکور به شهردار   رسیدگی و بازدید از فعالیتهای واحدهای شهرداری و ارایه گزارش از نقاط قوت و ضعف فعالیتهای  -

 وندان  و کارکنان شهرداری به شکایات و درخواستهای شهر رسیدگی، پیگیری و پاسخگویی -

 کرد واحدهای و سازمانهای تابعه شهرداری بمنظور ارتقاء کارایی و بهروری آنها بی عملارزیا اجرای نظام -

 هبود عملکرد واحدهای مختلف شهرداری یلی در مورد رفع نقایص و بای تابعه و ارایه گزارشات تحلرسیدگی و انجام امور حسابرسی داخلی شهرداری و سازمان ه -

 ملهای صادرهتورالعت و دس نظارت بر رعایت قوانین و مقررا-
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  شماره :

 : تاريخ

 بیرجند  شرح وظايف شهرداري 

 مدیریت ارتباطات و امور بين الملل 

 و اطلاع عمومی و اعمال آن با شیوه های اصولی و متناسب  لیتهای شهرداری برای آگاهیظایف و فعانظور تبیین صحیح وبرنامه ریزی به م -

 یشهردار  انه یسال یدر برنامه ها  یبه شهروندان جهت بهره بردار  یخدمات شهردار  تیفی بازخور در مورد نوع و ک هیو ارا  رونداناز شه یافکار سنج-

 ی شهردار ی منابع انسان یی ارتقاء کارا یدر برنامه ها  ی جهت بهره بردار ی شهردار ت یریک مد ر مورد سببازخور د ه یو ارا ی ان شهرداراز کارکن یکار سنجاف-

 و رصد اخبار ی مجاز ی در فضاور حض -

 مراسم/مناسبتها میو توجه به  تقو ن ی، تدو هی ته -
 دیداری و شنیداری تهیه و تولید خبر، مصاحبه و گزارش  -

 فعالیتهای شهرداری به شهروندان س به موقع  جهت انعکا یغاتیمناسب تبل  یو استفاده از ابزارها ی زیر برنامه -

 ی درآمد شهردار ش یشهر و افزا ی گذاران در جهت توسعه اقتصاد هیجهت جلب و جذب گردشگران و سرما یغاتیمناسب تبل  یرهاو استفاده از ابزا  ی زیبرنامه ر-

 پلاکارد و آگهی در خصوص فعالیتهای جاری ، برحسب ضوابط اعلام شده. ب تابلو ، پوستر ، پرچم ،  تلف تشریفاتی نظیر تهیه و نصنظارت بر حسن انجام امور مخ-

 بروشورهای راهنما جهت اطلاع ارباب رجوع به منظور شناخت خدمات شهری انتشار تهیه و -

 و مذهبی ، مراسم ها ، سخنرانی ها   برگزاری جشن های ملی -

جلب همکاری مردم در امور  ی گروهی و ر رسانه هابولتن یا بروشور ماهانه یا سالانه برای اطلاع عموم و انتشار د  رداری و انتشار آن به صورتلیتهای انجام شده شهماری فعاارائه آ -

 مربوط به شهر با همکاری رسانه های گروهی 

 اتجهت حضور در جلسبه شهردار یا ارائه  و سالانه شهرداری   تهیه و تدوین مناسب گزارش فعالیتهای فصلی هتججمع آوری اطلاعات -

 اد  ساماندهی مکاتبات مردمی به شهرداری و فعال سازی سیستم انتقاد و پیشنه-

 ی متفاوت مدیریت شهری برنامه ریزی برای ارتباط موثر و مستمر مجموعه مدیران شهرداری با اقشار مختلف و با رویکردها-

 نهب رسااصحا بامدیران شهردار و  ی خبر ی ط و انجام مصاحبه هاتباار ی نظارت بر برقرار -

 یبا موضوعات مدیریت شهر ی و ترویج یغیتبل   ینارهایجشنواره ها و سم  یو اجرا ی نظارت بر طراح -

 ی مستند ساز ته یمطالعات منطبق با مدیریت دانش و ارائه مستندات به کم  یو اشتراک گذار ی، بروز رسان ینظارت بر استخراج ، مستند ساز -

 شهردار به  ع یمهم و انتقال سر ی ها دادیاطلاعات و اخبار روز و رو یو رسانه ها ، جمع آور د یجرا ی بررس  -

 ا ه به رسانه  هیو نظارت بر هر گونه انتشار جواب مربوط به عملکرد دستگاهبه هرگونه ابهام  یی، پاسخگو شهرداریدر انعکاس عملکرد  یجمع ی با رسانه ها یهمکار -



 آن.  ویو انتشارات و آرش  عکس،  لمی ف هی در قالب ته یدارشهراقدامات  یمستندساز -

 سازمانهای وابسته  ی سایت مناطق و نظارت بر بروز رسانبه صورت روزانه و  بروز رسانی سایت شهرداری -

 پروژه ها  ی گزارش  لم ی و ف  زریسفارش ساخت ت -

 سطح شهر  ی دهامربوط به استن یبنرها  ینصب وجمع آور  ی ریگ یپ -

 و رایانامه به پرسنل و اقشار ز طریق پیامک الکترونیکی ااطلاع رسانی  -

 137اخذ شده از سامانه اطلاعات و پیام های مردمی دریافت و تحلیل  -
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  شماره :

 : تاريخ

 بیرجند  شرح وظايف شهرداري 

 مدیریت حراست 

 

 وابسته   حراست مناطق و سازمانهای ین نظارت بر مسئول-

 سته ای وابمانهاطق و سازراست در ستاد ، منآموزش کارکنان ح -

 سازمانهای وابسته ائین نامه ها در ستاد ، مناطق و ستورالعمل ها و جرای قوانین ، دنظارت بر حسن ا-

 حرمانه وطبقه بندی شده اتبات میه مکنظارت بر ثبت و ارسال کل

 های ابلاغی هرداری طبق دستورالعملها، ماشین آلات، تاسیسات ش وال، ساختمانوط به حراست امانجام امور مرب -

 ای جلوگیری از بروز حوادث و اتفاقات احتمالیای واحدهای مختلف شهرداری برتهیه و ابلاغ دستورالعملهای حفاظتی بر-

 شده از مراجع ذیصلاح  انجام امور مربوط به حفاظت پرسنلی طبق دستورالعملها و روشهای تعیین -

 لزوم ستی شهرداری و تهیه گزارش مورد ظارت و بررسی وضع حرال و نکنتر-

 به مقررات مربوطه  پرونده های محرمانه با توجه  حفظ و نگهداری کلیه اوراق و اسناد و -

 انجام کلیه امور محرمانه مربوط به تلکس، فاکس و بی سیم شهرداری و واحدهای تابعه شهرداری -
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  شماره :

 : تاريخ

 بیرجند  ي شرح وظايف شهردار

 قراردادها مدیریت حقوقي و 

 

 ی و اظهار نظر حقوقی در خصوص رعایت یا عدم رعایت ضوابط و موازین قانونی و عنداللزوم حک و اصلاح آن خلی و خارجی مرتبط با شهرداربررسی حقوقی کلیه قراردادهای دا-

 اعیم نظر مشورتی در موارد ارجرداری و اعلاضلات حقوقی شه رسیدگی به مع-

 ی در مراجع مذکوربط و دفاع از حقوق حق شهردارپیگیری و تنظیم لوایح دفاعی و ارایه آن به دعاوی و مراجع قانونی ذیر-

 داری. نظارت بر انعقاد قراردادهای مختلف در شهرداری و ارائه نظرات مشورتی با توجه به صرفه و صلاح شهر-

 داری در مراجع قضایی و غیر قضایی به کلیه دعاوی و شکایات مطروحه علیه شهر سخگوییز حقوق شهرداری و پاطرح دعاوی و دفاع ا-

 ( هاها/مزایدهقراردادها و استخراج و ارائه آمار در خصوص قراردادهای منعقده )مناقصه  تهیه و تنظیم بانک اطلاعاتی -

 های مربوطه و اطلاع رسانی آن به واحدها  العملدستورو  ها ات و آئین نامهایده بر اساس قوانین، مقررصلاح فرآیندهای مناقصه و مزا -

 ی اعضاء کمیسیون و مناقصه گران و اعضای کمیته فنی و بازرگان ده و صدور دعوتنامه جهت صدور مجوز مناقصه و مزای -  -

 واگذاری جزیه و تحلیل داده ها و تعیین قیمت پایه جهت خدمات قابل  ت- -
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  شماره :

 : تاريخ

 بیرجند  ف شهرداري وظايشرح 

 ارکت هاي مردمي مدیریت سرمایه گذاري و مش

 

 ت اقتصادی و آمایش شهری جهت برنامه ریزی شهری و بهره برداری در تدوین برنامه های شهرداری مطالعاانجام  -

 ، توسعه اقتصادی شهر و افزایش درآمد شهرداری ای اجرای پروزه های عمرانیسرمایه و سرمایه گذاری بربرنامه ریزی، هماهنگی و اتخاذ تدابیر جهت جذب   -

 مردم شهر، اشخاص حقیقی و حقوقی در اجرای برنامه ها و طرح های توسعه شهرداری  ذ تدابیر جهت جلب مشارکت مه ریزی، هماهنگی و اتخا برنا -

آن در   ریو نظا  یمال نیو تام  یمختلف مشارکت ی ها وهی ش  ،ی رگذا ه یسرما یفرصت ها ی سنج و امکان ییشهر شامل شناسا یگذار  هی مطالعات توسعه سرما ی و اجرا  هیته -

 .یتوسعه شهر و شهردار  یاتیعمل -یهبرد چارچوب برنامه را

 شهرها و ارتقاء رتبه اقتصاد شهر. ر ی( به منظور رقابت با سای)برندسازیشهر یابیبازار -

 . یعموم یع رسانو اطلا ی گذار  هیسرما ند یآ فر ی و مستند ساز نیتدو -

 .یگذاران خارج هیسرمابه مردم و  ی قیتشو  یو ارائه بسته ها بیرغت ،ییشناسا -

  نیو ب   یمل یشگاههایها و نما شیحضور در هما ای  یبرگزار  ل یاز قب یگذار  هیسرما ی در جهت تحقق فرصت ها ه یجذب سرما ی و کارآمد برا  نینو  یها وه یش  از  استفاده -

 آنها. یه بند گذاران و رتب  هیمالاعات سربانک اط  جاد یمرتبط، ا یللالم

 . یدر شهردار   یساز یخصوص یطرح ها یو اجرا ه یته  -

،  (یو خارج ی داخل می مستق  یگذار  هی ) سرمایقرض  ریغ ی وام ها  ،ی الملل نیب یوام ها ، یخطوط اعتبار وزانس،ی نانس،یفا  لیاز قب ن ینو یمال ی و ابزارهانابع از م استفاده -

 بوط. رات مرو مقر نیقوان تیبا رعا یم اوراق مشارکت، صکوک اسلا

  ه یسرما یها، صندوق ها و بنگاهها مه یسهام پروژه، ب یشرکت ها ،ی گذار هیوسعه سرماصندوق تمجاز،  یو اعتبار   یمال  ،یموسسات پول  یها ت یاز ظرف یبردار  بهره -

 عه اقتصاد شهر سازمان بورس و اوراق بهادار در جهت توس  د ییمورد تا یگذار
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  شماره :

 : تاريخ

 بیرجند  شرح وظايف شهرداري 

 معاونت توسعه مدیریت و منابع 

 
 ی  و نظارت بر امور اداری و مالی و توسعه مدیریت و منابع شهرداری برنامه ریز  سیاستگذاری، -

 آنها .  یاهتیمنظور هماهنگ نمودن فعال و صدور دستورات لازم به   یتحت سرپرست یواحدها ی روسا اراتیو اخت تیو حدود مسئول  ف یوظا نییعت -

 رات استخدامی  رمق و  ، آیین نامه ها  یاستخدام ی اجرای آئین نامه هاحسن نظارت بر  -

 برابر مقررات مصوب.  یمال  یو صدور دستورالعملها اد یدر تحقق و ازد یوسع نظارت بر وصول درآمد  -

و    نهی زم  نیو صدور دستورات لازم در ااعتبارات مصرف شده واحدها    رزینه ها و همچنین نظارت بشهرداری و نگهداری حساب هنظارت بر کلیه هزینه ها و معاملات   -

 . یجار ن یو عقد قراردادها براساس قوان م یتنظ  مراقبت در

 حفظ و اداره کردن دارایـی های منقـول و غیـر منقـول متعلق به شهـرداری   تامین امکانات و  ظارت برن -

 .  یشهردار  ازیلزومات مورد نم  و  لیوسا  نیزم به منظور تامو صدور دستورات لا  یدگیس ر -

 .  یبه منظور حفظ اموال شهردار یز یدر برنامه رمان  ساز ی ها یها و بده یی کنترل و نظارت بر دارا -

 ها. د ییو تأ ی بودجه سالانه و بررس  عی و ترازنامه و توز یمال  یهاگزارش  ه ینظارت بر ته -

 ی شهرداروط به پرسنل حل امور مرب ی جلسات برا یر و برگزا ی پرسنل دور احکامامضاء و ص -
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  شماره :

 : تاريخ

 بیرجند  ري شرح وظايف شهردا 

 مدیریت برنامه و بودجه 

 

 با مشارکت واحدهای ذیربط شهرداری تهیه و تدوین برنامه های بلند مدت، میان مدت و کوتاه   -

 آنها بر این اساس عه شهرداری و اولویت بندی و توس  ادی طرح های عمرانیارزیابی فنی و اقتص -

 جهت کاهش هزینه عملیات شهرداری یمت تمام شده و نظارت بر اجرای آن در طراحی و استقرار نظام بودجه ریزی عملیاتی و حسابداری ق  -

 های تابعه شهرداری های سازمانبررسی و اعلام نظر نسبت به درآمدها و هزینه  -

 های تخصصی یربط اداری و مالی، خدمات شهری و مدیریتی با مشارکت واحد  اعم از عمرانی، شهرسازی، تدوین برنامه های شهرداری  -

 سعه شهر  تو  ، راهبرد و برنامهچشم انداز تدوین  تهیه و -

 و ارائه آن به مراجع ذیربط   و تفریغ بودجه شهرداری  بودجه  ، اصلاح بودجه  متمم  تهیه و تنظیم بودجه،  -

 اجرا هتاعتبارات و ابلاغ آنها جنظارت بر تعیین و تخصیص  -

 انداز توسعههای چشم رنامه ها و اهداف کلی بطرحها، برنامه جهت تخصیص بهینه اعتبارات بین  مدیریت عملکرد مدلهای ای طراحی و اجر -

 ی شهردار تبیین نیازها و پیگیری تامین فناوری اطلاعات  -

   پژوهشی غنای بانک های اطلاعاتی و  به مراجع ذیربط به منظورهای خاص ارائه نتایج پژوهش     -

 

 

 

 



 61از   12صفحه 

  شماره :

 : تاريخ

 رجند  ی بشرح وظايف شهرداري 

 مدیریت امور مالي 

 کلیه هزینه ها و معاملات شهرداری و نگهداری حساب هزینه ها و همچنین نظارت بر اعتبارات هزینه شده واحد ها نظارت بر   -

 قبلی طبق مقررات مالی شهرداریها  حدود اعتبارات بودجه مصوب ت بر انجام تعهدات مالی درارنظ -

 اختن وظایف در برنامه مذکور  تهیه برنامه عملیات مالی و هماهنگ س  -

 ارشهای مالی و تفریغ بودجه و ترازنامه سالانه شهرداری و بررسی و تایید آنهاتهیه گز -

 ینه میزی و رسیدگی به اسناد هزحسابها و هزینه و نظارت در ماقدامات لازم به منظور نگهداری  -

 ردش امور مالی و حسابداری آنها بررسی عملکرد مالی کلیه واحدهای تابعه شهرداری و مراقبت در حسن گ  -

 در حفظ و نگهداری کلیه اموال و دارائیهای شهرداری   نظارت -

 .. بانکی و ات  ه، گزارشات اعتبار عمرانی، صورت مغایرقبیل تراز آزمایشی ماهیان  م همراه با تجزیه و تحلیل ازاقدام در تهیه، تنظیم و ارائه گزارشات مالی به صورت منظ  -

 اعتبارات بودجه جاری مصوبات طبق مقررات و آیین نامه ها و دستورالعملهای مالی حدود و تعهدات مالی در اقدام در انجام   -

 ات انبارهابا صورت وضعیت قبوض و حوالج اقدام در کنترل و تطبیق کالاهای خریداری شده  -

 ه در حد نصاب معاملات  و دستور العمل های صادرورد نیاز با عنایت به آیین نامه مالی شهرداری و ضوابط کالا و خدمات ماقدام در تهیه  -

 شهرداری تحقیق و بررسی لازم در انجام معاملات جزیی با هماهنگی مسئول مربوطه و با در نظر گرفتن صرفه و صلاح  -

 

 



 
 61از    13صفحه 

  شماره :

 : تاريخ

 بیرجند  شهرداري ظايف شرح و

 مدیریت سرمایه انساني 

 و پژوهش.  یزیمعاونت برنامه ر ی آنها و حفظ حقوق حقه آنان و اموزش مستمر با هماهنگ ینگهدار ، یانسان یروینر خصوص جذب و اهتمام د یزیبرنامه ر -

 وابسته. یو شرکتها  سازمانها ،یضوابط مربوط به کارکنان شهردار ریو قانون کار و سا هایدارشهر ینامه استخدام نیو ائ یه ها و قانون استخدام کشور امن نیآئ قیدق یظارت بر اجران -

 و موسسات تابعه.  یمربوط به کارکنان شهردار ینامه ها و مقررات استخدام نیآئ یاجرا یظهار نظر در مورد چگونگا -

 . یشهردار یادار ی لیو سازمان تفص یطبقه بند یداشتن طرحهاگه ن یآموزش از لحاظ جار روشها وبهبود  نظارت بر -

 کارمندان و کارگران. یاز لحاظ وضع پرسنل یرکنان شهرداراطلاعات و آمار کا یظارت بر جمع آورن -

 .زهیرگر به صورت مکاناعم از کارمند و کا یکارکنان شهردار یپرونده ها و سوابق استخدام ینظارت بر حفظ و نگهدار -

 انسانی شهرداری  نیروی  رنامه های ساماندهیاجرای بتهیه و  -

 ی کارکنان ستگی و خدمات درمانوط به بیمه و بازنشنظارت بر اجرای مقررات مرب -

 نظارت بر حفظ و نگهداری نامه ها، اوراق اسناد و مدارک و پرونده ها مطابق مقررات و اصول بایگانی   -

 حقیقی از لحاظ مکاتبات و مراجعات ت و اشخاص اعم از حقوقی و اری با موسسارتباط اداری شهردنظارت در تامین ا -

 برای کارکنان شهرداری و بهداشتی ای رفاهی ظارت در زمینه طرحهبرنامه ریزی و ن -

 برنامه ریزی و نظارت در زمینه طرحهای رفاهی بیمه و درمانی  -

 ها و در نظر گرفتن اعتبارات مصوب هزینه آنها با همکاری واحدسایل و لوازم اداری و برآورد نظارت در تامین احتیاجات شهرداری از لحاظ و -

 اعتراضات آن سیدگی به شکایات و زشیابی کارکنان و رنظارت بر امور ار -

 مربوطه.  یلهاورالعمو دست هایشهردار یداماستخ نامه نیآئ ،یاستخدام کشور  نونقا   تیو ... با رعا  عیصدور احکام مربوط به انتصاب، ترف رینظ یکارمندان شهردرا یامور استخدام  هینظارت بر انجام کل -

 وابسته.  یو سازمانها یهردارطرف قرارداد ش یانسان یروین  ینظارت بر کار شرکتها -

 تهیه و تنظیم و نظارت بر طرحهای ارزشیابی سالیانه بر اساس دستورالعملها و آیین نامه ها  -

 کاتبات و مراجعات.حاظ ماز ل یقیو حق یاعم از حقوقبا موسسات و اشخاص  یشهردار یارتباط ادار نیظارت در تامن -

 تامین و ارایه خدمات پشتیبانی شهرداری   -

 ظ و ارتقای سلامت کارکنانو حف تامین -

 برنامه طب کار و مراقبت از بیماری های شغلی   -

 سخت و زیان آوربرنامه اجرائی قانون و آئین نامه بازنشستگی پیش از موعد در کارهای  -

 شرایط ارگونومیک در محیط های کار  بهبودرل و ریق کنتحرفه ای از ط ارتقای بهداشت -



 اسناد امه ها و تفکیک نامه هاو ثبت و اسکن و بایگانی ای دریافت نامه ها و توزیع نظارت بر حسن انجام کار واحدهن -

 ارائه روشهای مفید و موثر به منظور بهبود روش کار دبیرخانه -

 روزانه و اخذ رسید. داری و سازمان ها و ارگان ها و نهادهای خارج از شهرداری به صورته شهرمجموع رات و شرکت هایی زیر ع نامه های سازمان ها و ادازیتو -

 توزیع پاکت ها و بسته های واصله از معاونت ها برای نقاط مختلف در سطح شهر  -

    موزشیهای آی آن در قالب برنامه کنان شهرداری و نظارت بر اجرابررسی و شناسایی دوره های آموزشی مورد نیاز کار  -

 بهره وری و رضایت خدمت گیرندگان شهرداری  تهیه و اجرای برنامه های نوسازی و تحول اداری در جهت ارتقاء  -

 مطالعه، طراحی، نظارت و پیگیری تصویب تشکیلات مورد نیاز شهرداری در چارچوب ضوابط  -

 اداری در ساختمان شهرداری   ن و استفاده بهینه از فضای و کارکنا ت بر استقرار واحدهامطالعه، طراحی، نظار -

شهری و    موزشی جدید متناسب با نیازهایآهای  ه پیشنهاد دورهائها و تکنولوژی های جدید و ارگیری ازتکنیکا بهره  ی بوهشپژ مک به ارتقاء برنامه های آموزشی و  ک -

 شهرداری
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 61از   15صفحه 

  شماره :

 : تاريخ

 بیرجند   شرح وظايف شهرداري 

 اطلاعات و ارتباطات فناوريمدیریت 

    خدماتی  و  مالی  اداری، های هزینه  کاهش و  وری   بهره افزایش  جهت در  استان های شهرداری  برای الکترونیک  شهرداری یکپارچه  سیستم اجرای بر نظارت  و  ریزی برنامه   -

   وابسته  سازمانهای و  اری ردشه اطلاعات معماری الگوی  طراحی  و  مطالعه  -

 وابسته   سازمانهای و  شهرداری مناطق و  ستادی  ایواحده نیاز  مورد های سیستم اندازی  راه  و نصب  نویسی،  برنامه طراحی،  -

 ارتباطات و  اطلاعات فناوری  زمینه در  سازمان  مشتریان درخواست و  نیازها به  رسیدگی  و  پاسخگویی بازاریابی، انجام -

 آنها  وابسته سازمانهای و  شهرداری مناطق اطلاعات فناوری  شبکه  و افزارها سخت رها،افزا نرم در اختلالات رفع   و  تعمیر پشتیبانی، -

 آنها  وابسته سازمانهای و  شهرداری مناطق   به اطلاعات فناوری بموقع  و  مناسب خدمات ارایه -

 آنها وابسته  سازمانهای و  استان یهایدارشهر اطلاعات تبادل فضادی امنیت  تامین  جهت لازم تدابیر اتخاذ  و  ریزی  برنامه -

 
 
 



 61از    16صفحه 

  شماره :

 : تاريخ

 بیرجند  اري شرح وظايف شهرد

 و املاک مدیریت درآمد 

 

  به مناطق یا سایر واحدهای ـز یا تعرفه عوارض که وصول آنهاشهـرداری اعم از تعرفه وصولی مرکبرنامه ریزی و اقدام لازم به منظـور وصـول تعرفه مصوب درآمدها و عوارض   -

 تابعه تفویض گردیده و نگهداری حساب اقلام مختلف تعرفه های مذکور 

 مه ریزی به منظور مطالعه و پیشنهاد منابع جدید و بازنگری منابع درآمد نابر -

 جاری شهروندان رای گردش امور وصول عوارض وب عوارض و ارائه روشهای تازه بت لازم جهت مودیان تعرفه های مصصدور دستورالعمل به منظور ایجاد تسهیلا -

 داری به حیطه وصول درآوردن بدهی معوقه مودیان اتخاذ تدابیر لازم به منظور تشخیص و استیفای حقوق شهر -

 ارض و درآمدها در شهرداری برنامه ریزی به منظور شناسایی نقاط ضعف عملیات مرتبط با وصول عو -

 ب کامل و به موقع آنهااتخاذ تدابیر لازم برای جذ وارض و درآمدهای وصولی و وصول عجذب و  -

 ...(  محاسبه عوارض و  ،شامل ) شناسایی مودی   77ون ماده مراحل مقدماتی تشکیل پرونده و ارجاع به کمیسی -

 ارجاعی به کمیسیون  انجام تشریفات قانونی به منظور ثبت و تکمیل پرونده های  -

 کاربری وع  نوع ساختمان، مقدار زیربنا، عرض معابر و ن ک و مستغلات براساس ل ممیزی املا ظارت و کنتر ن -

 های لازم مشیعیین خط ظارت و کنترل در انجام وظایف ممیزین و تن -
 ی گیرد.داری قرار ممسیر طرحهای مورد نظر شهرارزیابی جهت تحصیل حریم و تکمیل پرونده خرید املاکی که در طرح توسعه معابر و یا در  -

 رد نیاز هر طرح د معامله شهرداری، اعم از خرید، فروش، اجاره، استیجاری و تهیه فهرست موناسی اراضی و املاک موربررسی و ارزیابی و کارش -

 برنامه ریزی و نظارت به منظور تهیه شناسنامه املاک شهرداری  -

 . یجاره و تهیه فهرست مورد نیاز در هر طرحفروش و اجاره و است م از خرید و شهرداری اع  راضی و املاک مورد معاملهبررسی و ارزیابی و کارشناسی ا  -

 اسناد رسمی قدام به انجام کلیه معاملات ملکی شهرداری در دفاتر ا -

 ه شهرداری ات املاک و اراضی متعلق بثبت دفاتر املاک و اراضی شهرداری و تغییرات آن طبق دستورالعملهای صادره و نگهداری آخرین اطلاع  -

 ات متعلق به شهرداری برابر مقررات و تنظیم دفاتر خاص املاک اسناد و املاک و تثبیت مالکیت شهرداری بر کلیه املاک و مستحدثق به شهرداری در دفاتر رسمی ثبت دام به ثبت اراضی و املاک متعل قا -

 ن معوض و تهیه گزارش موارد تخلف احتمالیتخصیص یافته به عنوادقیق املاک عیین وضعیت عملیات واگذاری معوض و ت بررسی پرونده های تملکی انجام شده از لحاظ صحت -

 غییر کاربری با رعایت ضوابط و صرفه و صلاح شهرداری اقدام برای تفکیک اراضی اختصاص شهرداری با اخذ مجوز ت -

 اد آنها به شهرداری و نگهداری اسناقدام برای ثبت رسمی مالکیت شهرداری بر مستغلات متعلق  -

 شهرداری م در ثبت مشخصات املاک عمومی دااق-



 61از   17صفحه 

  :شماره 

 : تاريخ

 بیرجند  شرح وظايف شهرداري 

 اريمعاونت شهرسازي و معم

 

 نامه ها ، دستورالعمل ها ، بخشنامه ها و ضوابط مربوطه .  ن ییآ قیدق  یاجرا -

 علی و آتی شهرجات فاحتیاری با توجه به سازی و معماطرحهای شهر  بررسی و تعیین خط مشی برنامه های کلی به منظور تهیه  -

 وسازهای شهرینظارت بر تدوین ضوابط و دستورالعملها در خصوص هماهنگی امور مربوط به ساخت  -

 رسیدگی به امور مربوط به مهندسین ناظر ساخت وسازهای شهری   -

 لی  بررسی کلیه پیشنهادهای تغییر و اصلاح طرحهای اجرائی و تفصی -

 ابط نقشه جامع و طرحهای تفصیلی مصوب و قوانین مربوطه وحدوده و حریم شهر بر اساس ضاستفاده از اراضی داخل مر نحوه نظارت ب -

 بافت ها .  نگونهیا یجهت سامانده یقی و تشو یی اجرا یرح هاو ارائه ط ین ینش هیو حاش  ی خیفرسوده ، تار یدرخصوص بافت ها یز یو برنامه ر یگذار استیس  -

 شهر .  مینقشه جامع حر  هی ته ن یشهر و همچن م یز درحرظارت در خصوص کنترل ساخت و سان و  یگذار استیس  -

 . GIS  ینقشه ها ینظارت براموربه روز رسان -

 .  ستمیس  ن یو شهروندان از ا  یشهردار ی آن به منظور بهره مند  یو حسن اجرا یشهرساز کپارچهی ستم یموجود در س  یندهایو اصلاح فرآ  یابیبر ارز رت نظا -

 های تفصیلی راضی با رعایت ضوابط نقشه جامع و طرحی ونظارت به منظور تفکیک اه ریزبرنام -

 و بومی  با اولویت معماری سنتی و نوسازی بافت های فرسوده هر  برنامه ریزی و سیاستگذاری به منظور زیباسازی ش  -

 ه یوحدت رو جاد یبه منظور ا یفن  ی ها تهیجلسات کم ی ربرگزا -

 ی و شهرساز  یمعمار  یاطرح ه ه یجهت ته صالحیر ذاب مشاوو انتخ ی ررس بر ب ینظارت عال -

 در وضع موجود  ی د یاطالعات تول ه ی انسجام در کل جاد یمجموعه به منظور ا  ر یز یمناسب در حوزه ها  یو بستر ساز  یهماهنگ  جادیا -

 ارباب رجوع  ی گردش کار لیو تسه  عی سر یینظارت بر پاسخ گو -

 یسیون ماده صد ده های ارجاعی به کمه بندی پرونر ثبت و طبقانجام تشریفات قانونی به منظو  -

 های واصله از مناطق و دعوت از اعضای کمیسیون جهت شرکت در جلسات  برنامه ریزی به منظور تشکیل جلسات کمیسیونهای ماده صد با توجه به تعداد پرونده  -

 ابلاغ نتیجه آراء صادره کمیسیونهای ماده صد به افراد ذیربط  -

 .  یو معمار یشهرساز لیوص مسادر خص  مناطق یها ی شهردار ن یب هی روحدت و و یهماهنگ  جادیا



 61از   18صفحه 

  شماره :

 : تاريخ

 ند  بیرجشرح وظايف شهرداري 

 عه شهري مطالعات طرحهاي توسمدیریت 

 هر علی و آتی ش احتیاجات ف بررسی و تعیین خط مشی برنامه های کلی به منظور تهیه طرحهای شهرسازی و معماری با توجه به    -

 هماهنگی امور مربوط به ساخت وسازهای شهریلها در خصوص وابط و دستورالعمنظارت بر تدوین ض -

 ازهای شهری  ه مهندسین ناظر ساخت وس رسیدگی به امور مربوط ب  -

 ت. ضوابط و مقررا تیرعا  ثیاز ح یهرش  یطرح ها  ی و نظارت بر اجرا یو منطقه ا  یدر سطوح محل ی قاتی و تحق ی مطالعات ی طرح ها ه یو ته ی ازسنجین مطالعه،  -

 . ازیبهبود مورد ن ی پروژه ها ف یو تعر ی منظر شهر ماویا س ارتق ی طرح ها ه یو ته یبررس  -

 .یعموم غاتیتبل نینو یها وه یشهروش  یعموم  یمناسب معابر، پارک هاو عرصه ها  یفضاساز نه یدرزم ازیمورد ن ی هاطرح  هیته -

 .  یشهر یطراح نهیدر زم  یتقای و تحق یتمطالعا یمورد  ی طرح ها هیته -

 ربط جهت اجرا. یذ  ی و ابلاغ  به حوزه ها  ی رر شهمنظ ماویو س  ط یمح  ی مختلف ارتقا ی ها نهیدر زم ازیمورد ن ی نامه ها نییدستورالعمل ها و آ  نیو تدو  هیته -

 . یبه بافت مطلوب شهر لیجهت ن ی شهر یفضاها یو بهساز یباسازیبرز  یعال نظارت -

  ی به فهرست طرح ها یاب یربط جهت دست ی ذ  یجلسات مشترک با حوزه ها قیاز طر ی توسعه شهر ی اطرح همدت   ان یکوتاه مدت و م یز یرامه برن ند یفرآ در  یهمکار -

 اقدام .  ت یاولو ب یبه ترت ی کترافی – یو عمران ی ، موضع ی موضوع ی بالادست در قالب طرح ها ی ناد توسعه کلان و طرح هال اس مکم

 از طرح ها.  ک یشناسنامه هر ق یو تدق ن یجهت تدو ی لیطرح تفص ن یمشاور یمکاراز طرح ها با ه ک یمختلف هر بعادو ا   کردیرو ،  ی خط مش نییتع -

 بهره بردار.  یو ابلاغ به حوزه ها ب یطرح تا زمان تصو تیمربوطه و هدا ون یسیکم لیشکو ت  ی شهر یطرح ها یبررس  -

 .  یجامع نگر  د یبا د  یشهر یو پروژه ها  یو موضع  یموضوع  یطرح ها ی و طراح  فیتعر -

 ین مربوطه ابط نقشه جامع و طرحهای تفصیلی مصوب و قوانوداخل محدوده و حریم شهر بر اساس ض ستفاده از اراضینظارت بر نحوه ا -

 تهیه طرحهای راهبردی و موضوعی و موضعی برای ساماندهی حاشیه شهر و هسته های جمعیتی اطراف شهر  -

 طرحهای تفصیلی ضوابط نقشه جامع و  ضی با رعایتر تفکیک اراارت به منظو برنامه ریزی ونظ -

 و بومی  ت معماری سنتی ولویبا او نوسازی بافت های فرسوده برنامه ریزی و سیاستگذاری به منظور زیباسازی شهر   -

 مصوب اقدام به صدور اجازه تفکیک و تغییر کاربری اراضی با رعایت ضوابط نقشه جامع و طرح های تفصیلی  -

 و احجام شهری ی نمادها، المان ها ه های اجرایبر تهیه نقشنظارت  -

 ( GISفیایی )م اطلاعات جغرامبتنی بر سیست برنامه ریزی به منظور اجرای نقشه های تفصیلی تهیه شده در روی زمین



 61از   19صفحه 

  ره :شما

 : تاريخ

 بیرجند  شرح وظايف شهرداري 

 مدیریت کنترل و نظارت ساختمان

 ضوابط و دستورالعمل های موجود   زی مناطق با توجه بهحدهای شهرسااهنگی در واایجاد هم -

 معماری در حوزه و مناطقازی و نظارت و کنترل بر روند تهیه طرح های راهبردی، طراحی شهری، شهرس  -

 برنامه ریزی لازم به منظور حفظ وحدت رویه در مناطق شهرداری و سایر سازمان های ذیربط  -

 کمیسیون ماده صد نامه های ارجاعی به بقه بندی برنگهداری و طنظارت در ثبت و  -

 ی تفصیلی مصوب طرح هااقدام به صدور اجازه تفکیک و تغییر کاربری اراضی با رعایت ضوابط نقشه جامع و  -

 ازی ر امور شهرس اقدام در تهیه و تدوین آیین نامه ها و مقررات و ضوابط مربوط به مسائل شهرسازی و پیشنهاد استانداردهای مختلف د -

 ه طرح های شهرسازینامه و دستورالعمل برای کلیاقدام در تهیه و تنظیم شناس  -

 قیق طرح تفصیلی مصوب شهر به منظور وحدت رویه در کلیه مناطق شهرداری رائی د صدور بخشنامه و دستورالعمل های مربوط به نحوه اج -

 و معماری طراحی شهری تهیه و تدوین دستورالعمل های مربوط به ضوابط و معیارهای  -

 ( GISمبتنی بر سیستم اطلاعات جغرافیایی ) قشه برداری و نقشه کشی نظارت بر کلیه مراحل ن -

 ثبت و طبقه بندی پرونده های ارجاعی به کمیسیون ماده صد  انجام تشریفات قانونی به منظور -

 

 

 



 61از    20صفحه 

  شماره :

 : تاريخ

 بیرجند  شرح وظايف شهرداري 

 حمل و نقل و ترافيک راني و امور عممعاونت 

           
 آنها یبند  تیو اولو   یعمران ی طرحها و پروژه ها یطی مح ستیو ز   یاقتصاد ،ی فن ی ابیو ارز  یبررس   -

 .تی شهرآ  باتوجه به احتیاجات فعلی و عمرانی و حمل و نقل و ترافیک شهریبرنامه های کلی بمنظور تهیه طرحهای و تعیین خط مشی    -

 و یا طرحهای عمرانی    هرداریای عمرانی اعم از برنامه های عمرانی جاری ش اهنگی در امور مربوط به طرحهیجاد همکلی وا نظارت -

 نی وسایر کمیسیون های خاص حوزه تحت نظارت و پیگیری مصوبات کمیسیونهای مذکور یسیون های فنی وایممراقبت در تشکیل کم -

 مدت، میان مدت ودرازمدت. ازکوتاهنی اعم نظارت برحسن اجرای برنامه های مصوب عمرا -

 ویل پروژه زمین به پیمانکارل ونظارت بر کار پیمانکاران ونظارت در هنگام تحترکن -

 شهری مقررات شهرسازی و برنامه ریزی جهت ساماندهی کالبدی شهر در راستای ارتقاء کیفی و کمی سامانه حمل ونقل سی ضوابط و طالعه و بررم

 ی سفر  ت سفرهای درون شهری و تقاضایای مدیرراهکارهبررسی و مطالعه  

 ارائه طرحهای اصلاح هندسی معابر اجع مختلف در زمینه امور ایمنی ترافیک و ررسی استعلامات و درخواستهای رسیده از مرب

 ررسی کارشناسی طرحهای جانمایی عابرگذرها )همسطح و غیر همسطح(و ارائه طرحهای ایمنی ترافیک عابر پیاده ب

 

 
 



 61از   21 حهصف

  شماره :

 : تاريخ

 بیرجند  ف شهرداري وظايشرح 

 عمراني برنامه ریزي امور مدیریت 

 

 ی عمرانی و اولویت بندی آنها و زیست محیطی طرحها و پروژه ها  بررسی و ارزیابی فنی، اقتصادی -

 عمرانی مه های بررسی وضع موجود معابر از نظر نوسازی و زیرسازی به منظور پیش بینی در برنا -

 اساسشناسنامه فنی بر این عمرانی در وضع موجود و تهیه مطالعه و بررسی زیرساخت های  -

  عمرانیط به پروژه های برنامه ریزی و ارائه طرحهای مربو  -

  برنامه ریزی پروژه های عمرانی در قالب بودجه های مصوب -

  نمودن پروژه ها تایید و برآورد و اولویت دارسطحی و  آبهای  مطالعه و بررسی پیشنهادات مناطق در زمینه جمع آوری  -

 ای تابعه؛ی و اجرایی شهرداری در مناطق و سازمان هلاش در راستای استقرار نظام فنت-

 ه نظیم شد ررسی صورت وضعیت کارهای انجام شده، مناطق و سازمانهای مشمول از نظر مبانی قراردادی و کنترل دستور کارها و صورت مجلس های تب-

 ینامه های فنی و اجرائ تهیه و صدور دستورالعمل ها و بخش-

 مناطق و سازمانهای مشمول  ی کلان پروژه های عمرانی شهرداری هایهماهنگی در برنامه ریزی اجرائ-

 ی مرکزی ارنی شهردو عمرا کنترل پیشرفت عملیات اجرائی مناطق با برنامه های زمانبندی پیش بینی شده و گزارش عملکرد مناطق به معاونت فنی -

 

 



 
   61 از  22صفحه 

  شماره :

 : تاريخ

 بیرجند  شرح وظايف شهرداري 

 ه هاي عمراني ژفني و نظارت بر پرویت مدیر

 

 .نظارت بر اجرای طرحها و پروفیلهای اجرایی خیابانها و انجام امور امانی و عمرانی  -

 شهرداری ت متعلق به شهرداری و ماشین آلات متعلق به ساختمانها و مستحدثات و تاسیسامیرات جام تعنظارت بر نگهداری و نوسازی مستحدثات و همچنین ان

 عمرانی مناطق تابعه شهرداری  هنگ نمودن کلیه امور اجرایی واحدهایهما -

  پیمانکاران با توجه به نقشه ها و مشخصات فنی داده شده و بررسی صورت وضعیتهابر عملیات  نظارت و کنترل  -

  ربوطساختمانی و زیرسازی و برآورد هزینه های م هیه طرحهای مربوط به امور فنی وبر ت نظارت -

  مانیائه طرحهای مربوط به پروژه های ساختار   -

  نظارت بر اجرای طرحهای خیابان سازی و پیاده سازی و مرمت و تعمیر مستحدثات متعلق به شهرداری  -

 انی  پروژه های عمر اجرای نظارت بر   -

  اده روهابر سطح شهر اعم از سواره روها و پینظارت بر تهیه طرحهای مربوط به معا  -

  ارش به واحدهای ذیربط آنها بر اساس برنامه ها و ارائه گز  ن برنامه زمانبندی پروژه ها و نظارتتدوی    -

 برنامه ریزی و هماهنگی در کمیسیونهای تحویل موقت و تحویل قطعی پروژه ها     -

 و نگهداری از پروژه های عمرانی  میرتع   -

 

 



 
 61از    23صفحه 

  شماره :

 : تاريخ

 بیرجند شرح وظايف شهرداري                                                                   

 حمل و نقل و ترافيکمدیریت 

 
 لی و آتیا توجه به تراکم و احتیاجات فعشهر ب رور در به منظور تهیه طرحهای ترافیک و بهبود عبور و م ریزیبرنامه  -

 ترافیک   نقل و  حمل جامع  فرادستی  های  طرح بررسی  و مطالعه  -

 شهرمعابر هندسی  اصلاح و  طراحی -

 شهر  سطح در  کاه  سرعت و  گیر سرعت( نیازسنجی) بررسی  و مطالعه  -

 نظارت بر نگهداری و نوسازی کلیه تجهیزات ترافیکی   -

 پیاده  عابر پل نصب  جهت( نیازسنجی) بررسی  و مطالعه  -

 ترافیک  نقل و  حمل اطلاعاتی  بانک ایجاد  -

 ی منیا ی پلان ها هی ته -

 در سطح معابر   ریمس یاهنمرا  ینصب تابلوها ،ییجانما -

 ی در سطح معابر شهر  یو رانندگ  یینصب علائم راهنما ،ییجانما ، یازسنجین -

 CNG یها گاهیاحداث جا یریگ یو پ ییجانما -

 کارها  در جهت بهبود آن ل ترافیک در سطح شهر و ارایه راه  نترک -

 ی و اتوبوس درون شهر یاحداث توقفگاه تاکس ییجانما -

 و پارک سوارها  ی مسافر بر انهیث پااحدا ییجانما -

 ی فن  نهیجهت صدور برچسب معا یفن  نه یبه درخواست مرکز معا ی دگیرس  -

 ها نگ یظارت بر کار پارکن -
 

 



 61از   24ه صفح

  شماره :

 : تاريخ

 بیرجند  رداري شرح وظايف شه 

 ي معاونت خدمات شهر

 

  شهری مورد نیاز شهروندان خدمات و توسعه ین تام  بر نظارت  و  هماهنگی ریزی، برنامه  ،  سیاستگذاری  -

  حفظ بهبود محیط زیست شهر برنامه ریزی و نظارت بر   -

 داشت محیط شهر و به نظافت بر نظارت  و  ریزی برنامه  سیاستگذاری، -

 ینظارت بر رفع  تخلفات شهر نامه ریزی، سیاستگذاری، بر -

 یت بحران و پدافند غیر عامل شهریزی و اتخاذ تدابیر لازم بمنظور مدیربرنامه ر -    

 مینه ها ی مذکورور دستورات لازم در هر یک از زری( صد مات شهقانون شهرداریها )مرتبط با خد  55ظارت برحسن انجام امور و وظایف شهرداری ارتباط با بندهای ذیل ماده ن -

 سازی و استفاده بهینه از آنها مسیلهای شهری و هماهنگی در جهت آماده ظارت بر حسن انتظام امور انهار و  ن -

 یاونت خدمات شهر زه معبا حو قانونی شهرداری های مرتبط   84شرکت و عضویت در ارکان سازمانهای خدماتی وابسته به شهرداری و مستند ماده   -

 ی اماکن عمومی و ستادهای اجرایی خدمات شهریمنای  ، کمیسیون55ماده   20بند کمیسیون  سیونهای ذیربط در امور اجرایی شهر از قبیلدش امور کمینظارت بر گر  - 

 تدوین و اجرای برنامه های راهبردی توسعه و نگهداری آرامستان های تحت نظارت شهرداری - -

 

 

 



 61از   25صفحه 

  شماره :

 : تاريخ

 بیرجند  اري يف شهردشرح وظا

 ت شهري مدیریت هماهنگي و نظارت بر خدما 

  

  شهری خدمات امور بر نظارت  و  هماهنگی ریزی، ه برنام ،  سیاستگذاری  -

  بهبود محیط زیست شهربرنامه ریزی و نظارت بر   -

 شهر  ط یبهداشت مح و  نظافت بر نظارت  و  ریزی برنامه  سیاستگذاری، -

  آنها  اجرای حسن بر  نظارت  و پیمانکاران به شهری خدمات ور ما  واگذاری  ضوابط  تدوین  -

 شهر ی گردشگرنمودن خدمات مناسب بیر لازم بمنظور  فراهم برنامه ریزی و اتخاذ تدا -

  مشاغل شهری و صنوف آلاینده  ساماندهی ریزی و برنامه ، سیاستگذاری -

 ه ای در سطح شهر بار و بازارهای محلمیادین میوه و تره  ریزی و ساماندهی نامه رب ،  سیاستگذاری  -

  طح مناطقمشاغل شهری و صنوف آلاینده در س  امور  بر  نظارت  -

  امور میادین میوه و تره بار و بازارهای محله ای در سطح مناطق بر  نظارت  -

 ی رفع  تخلفات شهر  ری، کاهش و پیشگینظارت بر سیاستگذاری، برنامه ریزی،  -

 مجاز  ری غ یتصرفها و  مجاز ریغ یساخت و سازها،  معبر  سد  رفع ای ستاده بر عملکرد  نظارت -

 ی انتظام ی روی با ن یهماهنگ ی وبه دادسرا و دادگستر  مراجعه طرح دعاوی،  قضایی تخلفات شهری شاملپیگیری امور حقوقی و   -

 پیگیری امور اجرائیات شهرداری  -

   و دستورالعملهای صادره ، طبق شرایط در حفظ اموال توقیف شده در مدت زمان لازم  ارت ومراقبتظن -

  ن اجرای آنیری ودفع تخلفات شهری به مناطق با نظارت بر حسابلاغ دستور العمل های اجرایی وقانون جهت جلوگ -

 سالان و کودکان خیابانیگری اعم از بزلوگیری از تکدی گری، ولگردی، فالگیری، کلاشان و دیگر رسته های متکد ج -
 

 



 61از   26صفحه 

  ماره :ش

 : تاريخ

 بیرجند  ري شرح وظايف شهردا 

 منطقه  مدیریت 

 ذیربط تخصصی های هماهنگی با معاونت نطقه با مسطح  انجام کلیه وظایف شهرداری در  -

 شهری  نواحی تحت نظارت و نظارت بر نحوه فعالیت پیمانکاران خدمات  ریشهیطی  محهای زیست ری و اهتمام در تامین نیازمندیبه خدمات شهمربوط انجام امور   -

 ها است.قانون شهرداری 55هایی که مغایر با مقررات شهرداری و مفاد بندهای مربوطه در ذیل ماده فعالیتاز هرگونه جلوگیری  -

در حد  و دستورالعملهای شهرسازی و صنعتی مقررات  وران با توجه بهاملاک و پیشه  ر مورد علام دمان و مجوز تعمیرات و پایان کار و پاسخ استاقدام به صدور پروانه ساخت -

 اختیارات تفویض شده مصوب 

 نظارت بر عملیات ساختمانی محدوده منطقه با توجه به مقررات مصوب و دستورالعملهای صادره از معاونتهای مربوطه -

 فویض شده ارات ت س اختینظارت بر امور اداری و مالی منطقه براسا -

 ت منطقه به واحدهای مربوط و پیگیری در تامین آنهامه اجرائی سالانه و اعلام احتیاجال درآمدهای قانونی شهرداری و برناتنظیم بودجه و اقدام در وصو -

 نظارت و جلوگیری از ساخت و سازهای غیرمجاز  -

 طح منطقه انی در س رت بر حسن اجرای پروژه های عمرو نظا  ذیربط  نیازهای عمرانی منطقه و اعلام آن به معاونت پیش بینی  -

داری در سطح منطقه طبق تعرفه ها و دستورالعملهای مربوط و تلاش جهت تشویق مردم به پرداخت به موقع عوارض و  درآمدهای قانونی شهر  ظارت بر وصول عوارض و ن -

 کاری و همیاری شهروندان استقبال از هم

ف شهرداری و رفع خطر از معابر و اماکن غیر طبیعی در حدود وظایزلزله ، سیل و . . ( و ی )دث طبیعم در جهت محافظت منطقه در برابر حوالازدامات ا و اقنجام پیش بینی ها -

 عمومی با هماهنگی واحدهای ذیربط 

 مرکز شهرداری واحدهای ا و آموزش پرسنل منطقه و سایر د روشه، بهبو ل تشکیلات و آموزش شهرداری در امور تشکیلاتظارت و هماهنگی به منظور همکاری با اداره کن -

 مقطعی از فعالیتهای منطقه و تایید جهت ارائه به مقامات مسئول حسب مقررات و دستورالعملهای مربوطه ره ای و  ارشهای عملکرد دونظارت بر تهیه گز - 

قاد قرارداد با آنها و  امور خدمات شهری و فضای سبز، انع عمرانی و مربوطه، جهت انجام پروژه های فنی و   ب پیمانکاران واجد صلاحیت بر اساس مقررات و ضوابط ظارت بر انتخان -

 و کیفی بر حسن اجرای کارکنترل کمی  

 
 
 
 



 

 

 بيرجند هرداري ش ایمني  خدمات و  نشاني آتش سازمان سازماني مودارن

 

 
 
 
 
 
 
 
 



 61از   28صفحه 

  شماره :

 تاريخ :

 بيرجند  ي شهرداري سازمان  آتش نشاني و خدمات ایمن   شرح وظایف  

 وظایف سازمان

 
 بط در شهر  مد و دستیابی به استانداردهای ذیرژی های بروز و کارآیری از تکنولو گمدیریت تهیه و اجرای طرح ایمنی شهر در برابر حریق با بهره -

 ز آن. ی اداد و نجات و کاهش اثرات ناش سوزی، اممقابله و کنترل آتش برنامه ریزی و اقدام برای پیشگیری،  -

تجهیزات،   های نا ایمن به ادارات کار و رگاه های کابهره برداری و ارسال گزارش ها و مستحدثات در برابر حریق در کلیه مراحل ساخت و نظارت بر ایمنی کلیه اماکن، ساختمان -

 سازی آنها.های یاد شده و انجام اقدامات لازم برای ایمن گاهقانون خدمات کشوری به دست 5 دستگاههای اجرایی موضوع ماده تاسیسات و اماکن نا ایمن تحت مالکیت  

 ی برای شهروندان در امور مرتبط با وظایف و ماموریت های سازمان.مدیریت تهیه و اجرای برنامه های آموزش  -

 حریق و حوادث.  ابرملیاتی، خطر پذیری شهر در بررزیابی حوادث و حریق، توان عمدیریت ایجاد سامانه اطلاعات، مستندسازی، پایش و ا -

های دوره ای آمادگی جسمانی، مسابقات  و دانش آنان از طریق برگزاری آزمون  هاپایش مستمر میزان آمادگی کارکنان سازمان و کمک به حفظ و افزایش توان، مهارت  -

 طی.ویژگی های محلی و شرایط محی  شی مهارتی و تخصصی متناسب باهای پزشکی و دوره های آموزورزشی، آزمایش 

 حوادث با استفاده از ظرفیت شورای اسلامی شهر.مدیریت تهیه و اجرای الگوهای مشارکت شهروندان برای بهبود وضعیت ایمنی شهرها در برابر حریق و  -

 نشانی.  نشانی شامل البسه و درجات آتشاستقرار طرح سلسله مراتب فرماندهی آتش  -

 ی بافت های ناکارامد، تاریخی، بازار و نظایر آن. ارتقاء ایمنطرح های موضعی جهت  مدیریت تهیه و اجرای  -

 نیروی انسانی فعال در شهر با هماهنگی مدیریت بحران شهرستان و استان.شناسایی و استفاده از ماشین آلات، تجهیزات و  -

 شی از حریق و حوادث. نا  ارائه خدمات به آسیب دیدگان ر ایستگاههای آتش نشانی برایفراهم نمودن فضای لازم جهت استقرار اورژانس د -

 های حمل و نقل ریلی و انجام مانور های مشترک جهت آمادگی اطفاء ، امداد و نجات.  نظارت بر رعایت دستورالعمل های ایمنی ساخت، نگهداری و بهره برداری سامانه -

 ای نوین و هزینه کرد در حوزه ایمنی و آتش نشانی.ی هاخذ آن با استفاده از فناور  ه خدمات ایمنی و آتش نشانی و بررسی و پیشنهاد نرخ بهای تمام شد  -

نی  ها، شهروندان، ارگانها، سازمانها، نهادها، نیروهای نظامی و انتظامی درخصوص امور آتش نشانی و خدمات ایمها، دهیاریارایه خدمات و مشاوره تخصصی به سایر شهرداری  -

 ات.با اخذ بهای تمام شده خدم

 عملکرد آنها. تخصصی و ساماندهی فعالیت اشخاص حقیقی و حقوقی فعال در حوزه آتش نشانی، خدمات ایمنی و نظارت بر بررسی، تشخیص صلاحیت فنی و  -

 



 61از    29صفحه 

  شماره :

 تاريخ :

 بيرجند  آتش نشاني و خدمات ایمني شهرداري شرح وظایف  سازمان  

 معاونت برنامه ریزي و پشتيباني 

 ذ تدابیر بمنظور بهسازی عملیات آتش نشانی و خدمات ایمنی سازمانبرنامه ریزی ، نظارت و اتخا -

 کنترل کیفیت  ابنیه و تجهیزات بخش عملیات سازمان     تدوین دستورالعمل ها و نظارت و -

 حوادث و آسیب های مرتبط با آن  ت و آموزش شهروندان بمنظور  پیشگیری و کاهش برنامه ریزی ، نظار -

 حوادث برنامه آموزشی برای پرسنل بخش عملیات سازمان بمنظور  افزایش سطح آمادگی آنها برای مقابله با  برنامه ریزی ، نظارت و اجرای  -

 بر کلیه هزینه ها و معاملات سازمان  نظارت  -

 انجام تعهدات مالی در حدود اعتبارات بودجه مصوب   -

 بودجه عملیات سازمان تنظیم  برنامه و -

 رازنامه سالانه سازمانتهیه گزارشهای مالی و تفریغ بودجه و ت  -

 زینه نگهداری حسابها و هزینه و نظارت در ممیزی و رسیدگی به لیستها و اسناد ه -

 ر حفظ و نگهداری کلیه اموال و دارائیهای سازمان  نظارت د -

 انجام امور تدارکات سازمان  -

 انت اداری، منابع انسانی، امور تشکیلات و فرایندهای کاری سازمبرنامه ریزی و تامین خدما -

 برنامه ریزی و اجرای دوره های آموزشی و ارزشیابی کارکنان سازمان   -

 ی ناظر بر کارکنان سازمان  ررات استخداماجرای آئین نامه ها  و مق -

 اجرای مقررات مربوط به بیمه و بازنشستگی و خدمات درمانی کارکنان   -

 ات و اصول بایگانی  هداری نامه ها، اوراق اسناد و مدارک و پرونده ها مطابق مقررحفظ و نگ  -

 ظ مکاتبات و مراجعات  ارتباط اداری سازمان با موسسات و اشخاص اعم از حقوقی و حقیقی از لحاتامین  -

 تامین و ارایه خدمات پشتیبانی مورد نیاز سازمان  -

 

 

 



 61از   30صفحه 

  شماره :

 : تاريخ

 بيرجند  آتش نشاني و خدمات ایمني شهرداري وظایف  سازمان  شرح 

 عاونت عمليات م

 
 برنامه ریزی، اتخاذ تدابیر و اقدام بموقع برای حفظ شهر از خطر حریق و حوادث   -

 برنامه ریزی و اتخاذ تدابیر لازم بمنظور مدیریت بحران    -

 انجام عملیات امداد و نجات سوانح و اطفاء حریق در سطح شهر  -
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 شهرداري بيرجند  ازماني سازمان مدیریت آرامستانها نمودار س

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رئيس سازمان 

 ه متوفياتادار لي و توسعهاري و ماه امور اداراد



 61از  32صفحه 

  شماره :

 تاريخ :

 بيرجند  يرداره ش آرامستان ها تیر یمد سازمان صيلي سازمان تف 

 وظایف سازمان

 و بهداشتی.با رعایت مسائل شرعی  ذشتگاندرگن و تدفین تکفی های تغسیل،مکان و تجهیز ایجاد آرامستان و توسعه مدیریت -

ز قبیل پزشکی قانونی، ثبـت ارات با همکاری دستگاه های ذی ربط  نظارت بر فرآیند تغسیل، تکفین و تدفین در تمامی مکان های دفن درگذشتگان مطابق ضوابط و مقر -

 دی، انتظامی و امنیتی.اه های علوم پزشکی، مراکز امدااحوال، شبکه بهداشت و درمان،دانشگ 

 مدیریت حمل درگذشتگان و اعطای مجوز، لغو و تمدید فعالیت اشخاص حقیقی و حقوقی فعال در این زمینه. -

 نی و ثبت احوال.ربط از قبیل پزشکی قانوان و برقراری ارتباط آن با مراکز ذیگ ، اطلاعات و پایش مربوط به درگذشتایجاد سامانه جامع آمار -

 ردها، ضوابط و مقررات ایمنی، بهداشت و محیط زیست در حوزه فعالیت.رعایت استاندا -

 ز سوانح و حوادث طبیعی و غیر مترقبه.وت و امکانات مود نیاز به هنگام بربرنامه ریزی و اقدام برای پیش بینی و تامین فضای مورد نیاز برای قبور، تجهیزا -

 های مردمی با استفاده از ظرفیت شورای اسلامی شهر.امستان ها و بسترسازی لازم بمنظور جلب مشارکتهای عمومی در زمینه آرء آگاهیآموزش شهروندی و ارتقا -

 ء تمام شده خدمات.ازمانها، نهادها، نیروهای نظامی و انتظامی با اخذ تعرفه بهاس ، دهیاری ها، شهروندان، ارگانها، ارائه خدمات و مشاوره تخصصی به سایر شهرداری ها -

د خدمات، سرمایه گذاری، مشارکت و واگذاری ای، شرکت های تعاونی و خصوصی با رویکرد خریهای تخصصی و حرفهفاده از ظرفیت واقفین، خیرین، تشکلتوسعه و است -

 ت واحدهای تحت مالکیت شهرداری به آنها.مدیری

 

 



 61از  33صفحه 

  شماره :

 : تاريخ

 بيرجند  يشهردار آرامستان ها تیر یمد ن سازماسازمان تفصيلي 

 اداري و مالي و توسعه  امور  اداره

 ی سازمان برنامه ریزی و اتخاذ تدابیر برای توسعه منابع درآمد -

 عتبارات بودجه مصوب نظارت بر انجام تعهدات مالی در حدود ا -

 سازمان جه عملیات دتنظیم  برنامه و بو- -

 و ترازنامه سالانه سازمان تهیه گزارشهای مالی و تفریغ بودجه - -

 هداری حسابها و هزینه و نظارت در ممیزی و رسیدگی به لیستها و اسناد هزینه نگ -

   سازمانکلیه اموال و دارائیهای  نظارت در حفظ و نگهداری  -

 بانکی   ات تراز آزمایشی ماهیانه، گزارشات اعتبار عمرانی، صورت مغایر شاملزارشات مالی تنظیم گو تهیه -

 ور تدارکات سازمان انجام ام -

 زی و تامین خدمات اداری، منابع انسانی، امور تشکیلات و فرایندهای کاری سازمان برنامه ری -

 ی دوره های آموزشی مورد نیاز کارکنان سازمان  برنامه ریزی و اجرا -

 جرای آئین نامه ها  و مقررات استخدامی ناظر بر کارکنان سازمان  ا -

   کنان ازنشستگی و خدمات درمانی کار اجرای مقررات مربوط به بیمه و ب -

 حفظ و نگهداری نامه ها، اوراق اسناد و مدارک و پرونده ها مطابق مقررات و اصول بایگانی   -

 طرحهای رفاهی برای کارکنان   اجرایامه ریزی و برن -

 سازمان  امور ارزشیابی کارکنان نجام امورا -

 تامین و ارایه خدمات پشتیبانی مورد نیاز سازمان  -

 بردی توسعه و نگهداری آرامستان های تحت نظارت شهرداریو اجرای برنامه سالانه و راهتدوین  -

 شهرداری  ارت نظ تحت های تمان و تاسیسات و فضای سبز آرامستانبرنامه ریزی و نظارت بر عمران، بهسازی ساخ   -

 شهرداری  نظارت  تحت  یها برنامه ریزی و نظارت بر نظافت و نگهداری ساختمان و تاسیسات و فضای سبز آرامستان -

 

 



 61از  34ه صفح

  شماره :

 تاريخ :

 بيرجند  يشهردار آرامستان ها تیر یمد سازمان سازمان تفصيلي 

 اتاداره متوفي

 

 ارایه خدمات مرتبط با امور به متوفیات در آرامستانهماهنگی و نظارت بر تامین و  ، یزی برنامه ر -

 تبط با آن طبق مقررات    انجام امور پذیرش متوفیات و دریافت عوارش مر  -

   در آرامستان رنامه ریزی، هماهنگی، تامین و نظارت بر امور فرهنگی، مذهبی و مراسم مورد نیاز ب -

 نه آرامستان خادریزی، هماهنگی و اداره امور  غسالخانه و سر برنامه   -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 شهرداري بيرجند   ازماني سازمان مدیریت حمل و نقل بار و مسافرنمودار س

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 رئيس سازمان 

 توسعه  و ریزي برنامه اداره اداره نظارت و بازرسي  اداره توسعه مدیریت و منابع   



 61از  36 صفحه 

  شماره :

 تاريخ :

 بيرجند  يار و مسافر شهردارحمل و نقل ب تیری سازمان مد  شرح وظایف  

 سازمان وظایف 

 . مسافر عمومی  نقل و حمل یکپارچه مدیریت -

 . ترافیکی و خطرناک  بارهای برای بویژه حفاظت و ایمنی ضوابط اعمال و  رگبارب  صدور بار، نقل و  حمل های  انهما س بر نظارت  و ساماندهی شناسایی، قبیل از شهری  بار  نقل و حمل یکپارچه مدیریت -

 (. باراندازها) بار عمده مراکز و  ها پایانه و شهری مسافری های پایانه نگهداری و برداری بهره توسعه، ساخت،  ریتمدی -

 .شهری برون مسافری های پایانه نگهداری و توسعه ساخت،  مدیریت -

 .آن مستمر یش پا و تحلیل و شهری وترافیک ونقل حمل با مرتبط اطلاعات ویکپارچه جامع نظام  سازی راحی،ایجادوپیاده ط -

 .شهر ترافیک کنترل مرکز نگهداشت و برداری  بهره ایجاد، مدیریت -

  یکپارچه و  جامع نظام سازی پیاده  قبیل از بار و مسافر همگانی  نقل  و حمل های سامانه دبهبو و توسعه تردد، نظم و ایمنی ارتقای شهری، تردد بهبود به منجر های طرح اجرای مدیریت  و مطالعه -

  های سامانه ها،نآ کنترل نحوه و  ها تقاطع مدیریت  ها، تقاطع  و معابر سازی آرام و هندسی  اصلاح خیز، حادثه نقاط رفع  و معابر شبکه ساماندهی و توسعه  رانندگی، تخلفات و  سوانح دیریتم  و اطلاعات

  در  مسافر ناوگان توزیع نحوه آنها، بهینه  پوشش و  مسافر  همگانی خطوط اصلاح و توسعه یکدیگر،  با  اآنه ارتباط نحوه  و فعالان و  نقل و  حمل های  سامانه یکپارچه مدیریت  ترافیک، و ونقل حمل هوشمند

 . ها طرح اثربخشی میزان  پایش  و بار وگاننا  فعالیت  ینامک  و زمانی  محدودیت ایجاد و ناوگان اعزام زمانی  سرفاصله و خطوط

  پیاده  ها، تقاطع و معابر قبیل از آن با مرتبط تأسیسات  و مسافر و بار  همگانی  نقل و  حمل های  سامانه شهری، نقل و  حمل با مرتبط و نیاز  مورد هایزیرساخت بهسازی و نگهداشت توسعه، ایجاد، مدیریت -

  فن  ایمنی، علایم و تجهیزات همگانی،   نقل و حمل ی ایستگاهها بارومسافر، عمومی  ناوگان همگانی،  ونقل حمل خطوط ،(وتونل نظیرپل)ابنیه زیرگذرها،  و  رهاروگذ  روها، ه دپیا  و  معابر روسازی روها،

  دو و  برقی ناوگان سواری،  دوچرخه روی، پیاده ) پاک ونقل لحم  از تفادهسا وگسترش شهروندان ایمن تردد رویکرد با  ترافیکی تسهیلات و  ترافیک و نقل  و حمل هوشمند  های سامانه نوین، آوریهای

 ...(. و نیرویی

 . ترافیک و نقل  و حمل هوشمند های  سامانه از استفاده اولویت با  رانندگی  و راهنمایی قوانین اجرای بر کنترل و نظارت منظور  به ملاز زیرساختهای کردن فراهم -

 . معلولیت دارای یا حرکتی ـ حسی توان کم   یا  المندس افراد بویژه یابان توان  آسان و ایمن تردد بمنظور ترافیکی تسهیلات و  وهار پیاده معابر،   مسافر، عمومی  نقل و لحم های   سامانه بهبود و سازی مناسب -

 .شهری معابر در واقع  عمرانی عملیات کلیه مسیر دسترسی و  کارگاهی ایمنی ترافیکی های طرح تصویب و بررسی -

 .انرژی مصرف یالگو اصلاح قانون 32 ماده  موضوع شهری مهم سازهای و ساخت برای ترافیکی نجیس عارضه و سنجی  امکان تمطالعا تصویب و بررسی -

 . هوایی امداد جمله از رسانی  امداد نقاط  جانمایی و اضطرار خطوط  مکانیابی اجرای مدیریت  و مطالعه -

 . شهری  ترافیک و نقل  و حمل در عامل  غیر پدافند بودهب  و توسعه ایجاد، جامع طرح اجرای مدیریت  و مطالعه -

 .سفر الگوی اصلاح و سفر تقاضای و عرضه  مدیریت های طرح اجرای مدیریت و مطالعه ریزی، برنامه -

 
 



 61از   37صفحه 

  شماره :

 تاريخ :

 بيرجند  يحمل و نقل بار و مسافر شهردار تیری سازمان مد  شرح وظایف  

 وظایف سازمان

 .لازم مجوزهای صدور و عمومی  های توقفگاه از برداریبهره و توسعه ساخت،  مدیریت  و ای حاشیه ایتوقفگاهه مدیریت -

 . تاریخی و  فرهنگی خدماتی، اماکن  و  معابر معرفی و مسیر  هدایت  تابلوهای رانندگی، و  راهنمایی عمودی  و افقی  علایم نگهداری و  نصب ،تهیه مدیریت -

 . فنی معاینه ستادهای  امور و  ودروخ فنی معاینه اکزمر بر نظارت و ایجاد  مدیریت -

 . نوین هایروش از استفاده اولویت با  آن اخذ هشیو تعیین و  بار و  مسافر  عمومی نقل  و  حمل نرخ پیشنهاد و بررسی -

 . مسافر و  بار عمومی  نقل و حمل خصوصی یا  تعاونی هایشرکت بندی رتبه و برداریبهره پروانه لغو و  تمدید صدور، -

 . بار ونقل حمل در کارگزاران  و فعال صنفی یا  اداری تجاری، واحدهای برداریبهره پروانه لغو و  تمدید دور،ص -

 . مسافر و  بار عمومی  نقل و  حمل ناوگان راهبران و رانندگان  اشتغال پروانه لغو و  دیدتم صدور، -

 . فرمسا و بار عمومی  نقل و  حمل ناوگان برای فعالیت پروانه لغو و  تمدید صدور، -

 . مسافر  و بار عمومی  نقل و حمل تعاونی  و خصوصی بخش  فعالان سایر و رانندگان ترافیک فرهنگ و شغلی  های  مهارت  سطح فزایشا با مرتبط های طرح اجرای مدیریت -

 طریق از شهری مرور و عبور بودبه به منجر های طرح اجرای و مسافر و بار عمومی  نقل و حمل های سامانه مدیریت و نوسازی برداری،  بهره توسعه، ایجاد، در خصوصی و تعاونی  های بخش از استفاده -

 .مرتبط امور از بخشی  یا تمام برداری  بهره واگذاری و  خدمت خرید مشارکتی، و گذاری  سرمایه های طرح

 .انرژی ومصرف شهری وترافیک ونقل ازحمل ناشی محیطی زیست های آلاینده کاهش  منجربه طرحهای اجرای مدیریت -

 .شهری ترافیک و  نقل  و حمل در شهروندی تکالیف  و  حقوق  ¬زمینه در ومیعم فرهنگ  و رفتار ایارتق و  آگاهی ایشافز -

 .شهروندان به شهر ترافیکی وضعیت مستمر و  بهنگام نیرسا اطلاع -

 میزان و سوخت مصرف خودروها،  آلایندگی ، ( L.E.Z)ها  آلاینده  تشاران کم  محدوده   دد،تر  مکانی و  زمانی  محدوده عوارض قبیل از شهری ترافیک و  نقل و  حمل با مرتبط عوارض انواع پیشنهاد و بررسی -

 . نوین روشهای از استفاده اولویت با  آنها کرد هزینه  و اخذ شیوه تعیین  و خودروها  پیمایش

 . شهری  ترافیک و نقل  و حمل در عامل  غیر پدافند بهبود  و توسعه ایجاد، جامع طرح اجرای مدیریت  و مطالعه -

  صکوک مشارکت،  اوراق  ،(خارجی و داخلی مستقیم گذاری سرمایه) قرضی غیر  وامهای المللی،بین های  وام اعتباری، خطوط یوزانس، فاینانس،  قبیل از نوین ی مال  منابع  تامین هایشیوه از استفاده -

 . سازمان  های فعالیت توسعه برای مربوط مقررات   و قوانین رعایت با  اسلامی

 



 

   61از  38صفحه 

  شماره :

 :تاريخ 

 بيرجند  يحمل و نقل بار و مسافر شهردار تیری ان مدسازم وظایف  شرح

 اداره توسعه مدیریت و منابع

 
 نظارت بر کلیه هزینه ها و معاملات سازمان و نگهداری حساب هزینه ها و اعتبارات هزینه شده   -

 انجام تعهدات مالی در حدود اعتبارات بودجه مصوب   -

 زمانجه عملیات سادبو  تنظیم برنامه و  -

 ای مالی و تفریغ بودجه و ترازنامه سالانه سازمانتهیه گزارشه -

 ت در ممیزی و رسیدگی به لیستها و اسناد هزینه نگهداری حسابها و هزینه و نظار -

 نظارت در حفظ و نگهداری کلیه اموال و دارائیهای سازمان   -

 انجام امور تدارکات سازمان  -

 لات و فرایندهای کاری سازماننسانی، امور تشکیت اداری، منابع ابرنامه ریزی و تامین خدما -

 ارکنان سازمان  برنامه ریزی و اجرای دوره های آموزشی و ارزشیابی ک -

 اجرای آئین نامه ها  و مقررات استخدامی ناظر بر کارکنان سازمان   -

 اجرای مقررات مربوط به بیمه و بازنشستگی و خدمات درمانی کارکنان   -

 رک و پرونده ها مطابق مقررات و اصول بایگانی  وراق اسناد و مداهداری نامه ها، احفظ و نگ  -

 سات و اشخاص اعم از حقوقی و حقیقی از لحاظ مکاتبات و مراجعات  تامین ارتباط اداری سازمان با موس  -

 تامین و ارایه خدمات پشتیبانی مورد نیاز سازمان  -

 نقل بار و مسافر شهر مد ناشی از حمل و برای افزایش درآ برنامه ریزی، ارایه طرح ها و اتخاذ تدابیر  -

 و تنظیم و نگهداری اسناد مرتبط با حسابهای ذیربط  وصول عوارض قانونی مرتبط با ناگان حمل و نقل بار و مسافر  -

 

 



 

 61از   39صفحه 

  شماره :

 تاريخ :

 بيرجند  يحمل و نقل بار و مسافر شهردار تیری سازمان مد وظایف  شرح

 توسعه ره برنامه ریزي وادا

   نقل و  حمل جامع  فرادستی های  طرح ارایه و  لعهمطا -

 ی کاربردی در جهت توسعه کمی و کیفی ناوگان حمل و نقل بار و مسافر درون شهری نیازسنجی، امکانسجی و ارایه طرح ها -

 سافربری شهربررسی و ارزیابی و ارایه طرح در جهت بهبود کیفیت خدمات و توسعه پایانه های م -

 ی شهرمسافر بر   انهیپاو  یوس درون شهرو اتوب  یاحداث توقفگاه تاکس یشنهاد به معاونت عمرانی و حمل و نقل شهرداری در مورد رسی و ارایه پبر -

 هماهنگی و پیگیری تامین اعتبارات و امکانات مورد نیاز توسعه حمل و نقل بار و مسافر شهر -

 

 

 



 

 61از   40صفحه 

  شماره :

 تاريخ :

 بيرجند  يحمل و نقل بار و مسافر شهردار تیری مد سازمان ایف وظ  شرح

 اداره نظارت و بازرسي 

 رت بر حسن انجام کار امور حمل و نقل بار و مسافر شهرو نظاکنترل   - 

 رسیدگی به شکایات ودرخواست های مردم و رانندگان در امودر مرتبط با حمل و نقل بار و مسافر  -

 درون شهری    ان و موسسات حوزه حمل و نقل بار و مسافرلیت رانندگتمدید پروانه فعاصدور و   -

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 بيرجند  شهرداري شهري فضاهاي بازآفریني  و عمران  ن زماسا سازماني نمودار

 

                                                                   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 

 رئیس سازمان 

 منابع  و ریتمدی  توسعهاداره 

 

فني و نظارت اداره    ریني فضاهاي شهري آفبازو   يطراح اداره     



 61از   42صفحه 

  ره :شما

 تاريخ :

 بيرجند  يشهردار يشهر  يفضاها ي نیسازمان عمران و بازآفر شرح وظایف 

 سازمان وظایف 

 تفصیلی ازقبیل:طرح های جامع و  مدیریت تهیه و اجرای طرح های موضوعی و موضعی بازآفرینی فضاهای شهری مبتنی بر -

 فرهنگی شهرها؛ -های تاریخی اقتصادی و محیطی اماکن و محدودهاعی، های کالبدی، اجتمها و قابلیتگیری از ظرفیتحفظ، تقویت و بهره  -

 بهسازی و نوسازی بافت های فرسوده شهری؛  -

 درآمد؛ ای و اقشار کم هسازی و ساماندهی سکونتگاههای غیررسمی و محله های حاشیتوانمند   -

 ساماندهی بافت های ناکارآمد روستایی الحاقی به شهر؛ -

 ، ناهمگون و متخلخل واقع در محدوده شهر؛ارآمد ساماندهی اراضی ناک -

 مدیریت اجرای پروژه های محرک توسعه بافت و تاسیسات عمومی مورد نیاز آن. -

 محله های هدف.هری در محدوده و حمایت از ساخت و تولید مسکن اجتماعی متناسب با هویت ش  -

های هـدف از قبیـل صـکوک، اوراق ها و محلـههای احیاء، بهسـازی و نوسـازی محـدودهنامهو بر  هاطراحی و اجرای برنامه های انگیزشی مالی برای تحقق و اجرای طرح -

 مشارکت، تخفیفات، تسهیلات و سایر ابزارهای مالی.

ا اسـتفاده از ای بـ  های تخصصی و حرفه ای، جلب همکاری اجتماعات محلی و توسعه تعاونیهای محلـهو تشکل  د، خیرین، واقفیناستفاده از ظرفیت سازمانهای مردم نها -

 های بازآفرینی فضاهای شهری.ها و برنامهظرفیت شوراهای اسلامی شهر در جهت تحقق و اجرای طرح

 محلی و نظارت برعملکرد آنها. ی تسهیل گر توسعهراه اندازی و تسهیل فعالیت دفاتر خدمات نوسازی و سایر نهادها -

 و حفظ و احیاء منظر تاریخی با هماهنگی سازمانهای ذیربط. ی شهربرداری از ابنیه و بافت های تاریخنگهداری و بهره -

 مدیریت تهیه و اجرای طرح های جلب مشارکت شهروندان در اجرای برنامه های بازآفرینی فضاهای شهری. -

 مرانی شهر.اطلاعات، پایش و ارزیابی طرح های بازآفرینی و عایجاد سامانه  -

 احداث ساختمانها و تاسیسات عمومی مورد نیاز شهر.نی و مدیریت اجرای طرح ها و پروژه های عمرا -

 های اسلامی شهر.ی قانونی شوراهاهای اجرایی ذیربط در بازآفرینی فضاهای شهری با استفاده از ظرفیتمدیریت هماهنگی و همکاری بین دستگاه -

 های تامین منابع مالی برای توسعه فعالیت های سازمان.استفاده از شیوه -

 



 61ز ا  43صفحه 

  شماره :

 تاريخ :

 بيرجند  يشهردار يشهر  يفضاها ي نیسازمان عمران و بازآفر وظایف  شرح

 اداره توسعه مدیریت و منابع

 حساب هزینه ها و همچنین نظارت بر اعتبارات هزینه شده   مان و نگهدارینظارت بر کلیه هزینه ها و معاملات ساز -

 مصوب  ه انجام تعهدات مالی در حدود اعتبارات بودج -

 جه عملیات سازماندتنظیم برنامه و بو  -

 تهیه گزارشهای مالی و تفریغ بودجه و ترازنامه سالانه سازمان -

 ناد هزینه ه لیستها و اس نگهداری حسابها و هزینه و نظارت در ممیزی و رسیدگی ب -

 نظارت در حفظ و نگهداری کلیه اموال و دارائیهای سازمان   -

 انجام امور تدارکات سازمان  -

 مه ریزی و تامین خدمات اداری، منابع انسانی، امور تشکیلات و فرایندهای کاری سازماننابر -

 برنامه ریزی و اجرای دوره های آموزشی و ارزشیابی کارکنان سازمان   -

 و مقررات استخدامی ناظر بر کارکنان سازمان    آئین نامه ها اجرای  -

 نی کارکنان  مااجرای مقررات مربوط به بیمه و بازنشستگی و خدمات در  -

 حفظ و نگهداری نامه ها، اوراق اسناد و مدارک و پرونده ها مطابق مقررات و اصول بایگانی   -

 ز لحاظ مکاتبات و مراجعات  وقی و حقیقی اتامین ارتباط اداری سازمان با موسسات و اشخاص اعم از حق -

 تامین و ارایه خدمات پشتیبانی مورد نیاز سازمان  -

 

 



 

 61از   44صفحه 

  اره :مش

 تاريخ :

 بيرجند  يشهردار يشهر  يفضاها ي نیسازمان عمران و بازآفرشرح وظایف 

 ي شهر  ي فضاها ينیو بازآفر يطراح اداره

 
 ه های عمرانی مورد نیاز شهرداری با همکاری مهندسین مشاورین   و معماری پروژ برنامه ریزی و  تهیه نقشه های فنی    -

 ی شهری و نوسازی بافت های فرسوده مورد نیاز شهرداری  بهسازدر زمینه  ی شهردار ز ایمورد نمطالعه و تهیه نقشه های    -

 تهیه طرحهای مربوط به امور فنی و ساختمانی و زیرسازی     -

  ط به پروژه های ساختمانیه طرحهای مربوبرنامه ریزی و ارائ  -

  متعلق به شهرداری تسازی و مرمت و تعمیر مستحدثارو طرحهای خیابان سازی و پیاده  تهیه   -

 

 



 

 61از   45صفحه 

  شماره :

 تاريخ :

 بيرجند  يشهردار يشهر  يفضاها ي نیسازمان عمران و بازآفر وظایف  شرح

 فني و نظارت  اداره 

 یاز شهرداری بر اساس سیاستها و اولویت های تعیین شده معاونت عمرانی  عمرانی مورد ناجرای طرح های  -

 نظارت در هنگام تحویل پروژه زمین به پیمانکار نظارت بر کار پیمانکاران و  کنترل ووضعیت و   صورترسیدگی به امور پیمان،  -

 .رانیاجرای طرحها و پروفیلهای اجرایی خیابانها و انجام امور امانی و عم -

 ی و نوسازی مستحدثات و همچنین انجام تعمیرات ساختمانها و مستحدثات و تاسیسات متعلق به شهردار نگهداری -

 ش بینی تامین مواد و مصالح مورد نیز کارگاه تولیدات بتونی و پیگیری لازم جهت حمل و نگهداری مصالح با رعایت شرایط فنی پی -

  ها و مشخصات فنی داده شده و بررسی صورت وضعیتهاتوجه به نقشه پیمانکاران با بر عملیات نظارت و کنترل  -

    مت و تعمیر مستحدثات متعلق به شهرداریو مرسازی رو اجرای طرحهای خیابان سازی و پیاده  -

 اقدام در تدوین برنامه زمانبندی پروژه ها و نظارت آنها بر اساس برنامه ها و ارائه گزارش به واحدهای ذیربط   -

         در کمیسیونهای تحویل موقت و تحویل قطعی پروژه ها و تعمیر و نگهداری از پروژه های عمرانی  یزی و هماهنگیبرنامه ر  -

 

 

 

 



 
 

 بیرحند   يشهردار عی و ورزشیتمافرهنگی،اجسازمان  نمودار سازمانی

 
 
 
 

 



 61از   47صفحه 

  شماره :

 : تاريخ

 بيرحند  يشهردار  يو ورزش ي،اجتماعيسازمان فرهنگ شرح وظایف  

 وظایف سازمان

 ذیربط. اجرایی هایدستگاه گیهماهن با شهر شیورز و اجتماعی فرهنگی، امور بر نظارت و کنترل ریزی، برنامه -

 اجتماعی. انسجام  افزایش و شهر امور هرادا در الگوها آن بکارگیری و وندانشهر مشارکت و همیاری الگوهای ترویج و تدوین و شناخت -

 آسـیب  کـاهش  جهت  در  مسئول  اجرایی  دستگاههای  سایر  همکاری  با  لازم  تمهیدات  تدوین  و  شهر  فرهنگی  و  اجتماعی  تغییرات  مستمر  رصد   سازوکارهای  ایجاد  مدیریت -

 شهر. فرهنگی و اجتماعی های

 .هاآن کاربست بر نظارت و شهر خدماتی و عمرانی های پروژه(اتاف)فرهنگی و ماعیتجا تاثیرات ارزیابی مطالعات اجرای تمدیری و چارچوب طراحی -

 شهروندان. شادابی و نشاط ارتقاء و فراغت اوقاف مطلوب گذران برای زشیور و ،فرهنگی اجتماعی هایطرح اجرای مدیریت و ریزی برنامه -

 .معلولیت دارای یا حرکتی ـ حسی توان سالمند یا کم یابان بویژه افرادتوان استفاده برای ورزشی و نگیهرف اجتماعی، اماکن و فضاها و تجهیز ایجاد ریزی، مدیریت،برنامه -

 و ای حرفـه تخصصی وهای  تشکل  خصوصی،  بخش  به  آن  مدیریت  واگذاری  و  مشارکت  از  استفاده  با  همگانی  ورزش   فضاهای  و  اماکن  تجهیز  و  ایجاد  ریزی، مدیریتبرنامه -

 ها.آن عملکرد بر نظارت

علوم پزشکی و  هایدانشگاه  اریهمک با  مجرب  کادر با  ای  مکاتبه  و  تلفنی  حضوری،  صورت  به  جوانان  و ها  خانواده  به رسانی  اطلاع  برای  محلی  مشاوره  مراکز ایجاد  مدیریت -

 خدمات بهداشتی درمانی.

 ها.آن عملکرد بر نظارت و قشم های خانه و هاخانهقرائت ها،نه،کتابخا تجهیز و ایجاد مدیریت ریزی، برنامه -

 فرهنگی. و اجتماعی ارزشمند  و فاخر آثار و محصولات تولید  به کمک شهروندی و آموزش  های دوره اجرای مدیریت -

 تخصصی و حرفه ای. ایهتشکل و موسسات و ذیربط  اجرای دستگاههای همکاری با شهری گردشگری طرحهای اجرای تمدیری و ریزی مهبرنا -

 اسلامی. ـ ایرانی رسمی هایمراسم اجرای و ریزی برنامه در ذیربط  مسئول نهادهای و اههاگ دست با مشارکت -

 



 61از     48صفحه 

  شماره :

 : تاريخ

 بيرحند  يشهردار  يو ورزش يتماع،اجيان فرهنگسازمشرح وظایف  

 وظایف سازمان

 

 شهر. امور اداره برای شهروندان مشارکت بجل و نظرات اخذ  برای شهروندان تگویگف تالارهای ایجاد بر نظارت و مدیریت -

 ورزشی. و اجتماعی فرهنگی، های حوزه رد فعال ای فهحر تخصصی و هایتشکل نهاد،مردم هایسازمان از حمایت و مشارکت جلب برای مناسب بستر ایجاد به کمک -

 و  بدسرپرسـت  کودکـان  و  خیابانی  کار،  کودکان  نگهداری  مراکز  اعتیاد،  ترک  اکزرم  ها،  نظیرگرمخانه  اجتماعی  دیدگان  آسیب  خدماتی  مراکز  ایجاد  مدیریت  و  ریزی  برنامه -

 ذیربط. نهادهای و هادستگاه سایر همکاری با اجتماعی دیدگانآسیب نگهداری اردوگاههای و سرپرست بی

 و  مشـارکت  از  اسـتفاده  بـا  هـا  نگارخانـه  فرهنگی،  های  جتمعم  محله،  سراهای  فرهنگ،  های  خانه  ها،فرهنگسرا  نظیر  فرهنگی  مراکز  تجهیز  و  ایجاد  مدیریت  ریزی،  برنامه -

 آنها. عملکرد بر نظارت تخصصی و حرفه ای و هایتشکل و خصوصی بخش به آنها مدیریت واگذاری

 واقفین. و خیرین ظرفیت از یگیر بهره با شهر دینی اماکن و فضاها تجهیز و ایجاد در مسئول نهادهای و دستگاهها با همکاری -

 استفاده با و انتظامی نیروی و غیردولتی هایخیریه، تشکل های بهزیستی، انجمن ادارات مشارکت و همکاری با خیابانی کودکان سازی  توانمند   و  ،پذیرش   ،جذبیشناسای -

 اجتماعی. مددکار زا

 نیـروی همکـاری بـا ولگردان و ،گمشده، متواری، متکدیان هد مان راه در الهویه، سرپرست، مجهول بی ذهنی، و  جسمی  از  اعم  ناتوان  و  معلول  افراد  آوری  جمع  و  شناسایی -

 .(ره) خمینی امام امداد کمیته و بهزیستی ادارات ،انتظامی

 شهرها. معنوی میراث ترویج و شناسایی، معرفی -

 خیابانی. هنرهای و محلی و بومی رسوم و آداب و هاآیین ها، جشنواره اجرای مدیریت و ریزی برنامه -

 دهی استعدادهای هنری و ورزشی شهروندان و اتخاذ تمهیدات لازم برای معرفی آنان به دستگاهها و نهادهای ذیربط.نشناسایی و ساما -

 

 

 



 

 

 

 بیرجند  يشهردار ي سبز شهر ي نظر و فضام  ما،ی سازمان س نمودار سازمانی 

 
 

 

                                                                     
 

 

 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 رئیس سازمان 

 ي و منظر شهر امياداره س ریت و منابع توسعه مدی اداره  سبز يفضا  يه توسعه و نگهدار ادار
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  شماره :

 اريخ :ت

 بيرجند  يشهردار يسبز شهر ي فضامنظر و  ما،ي س سازمان    وظایف  شرح

 سازمان وظایف 

-های مصوب جـامع و تفصـیلی و برنامـه راهبـردیهای مطالعاتی موضعی و موضوعی فضای سبز و باز، نما و منظر شهری مبتنی بر طرحو اجرای طرحیه، تدوین  مدیریت ته -

 پایدار. رویکرد شهر اسناد ارتقاء کیفیت محیطی با عملیاتی توسعه شهر و شهرداری و

نظر اکولوژیکی، زیست محیطی، گردشگری، اجتمـاعی، اقتصـادی و فرهنـگ عمـومی در سـطوح مختلـف ظرشهری از  مدیریت توسعه متوازن کمی و کیفی فضای سبز و من -

 عملکردی و در نظر گرفتن نیازهای کلیه اقشار جامعه.

 ارچه و هماهنگ منظرشهری.برنامه ریزی و مدیریت یکپ -

لمان، آب نماها، نورپردازی فضاهای شهری در زیباسازی شـهری مبتنـی بـر نتـایج ی شهری، مباحجام و مجسمه ها  گرافیک محیطی،اعم از    ع هنرهای شهریاستفاده از انوا -

 مطالعات کاربردی.

 غل و نظایر آن.صدور مجوز و نظارت بر طراحی و نصب هر گونه تابلو تجاری، تبلیغاتی، مشا -

 ادهای شهری.عناصر و نمعی و موضوعی روشنایی و نورپردازی فضاها و اماکن عمومی، های موضمدیریت اجرای طرح -

 شناسایی مکان های غیر قابل دفاع شهری و اتخاذ تدابیر لازم برای امن کردن آنها. -

 ز شهری عمومی.مدیریت طراحی، احداث، توسعه و تجهیز، باز پیرایی و نگهداری فضاهای سب -

 یر آن.ی، شهربازی ها، باغ وحش، پارک طبیعت، پارک بانوان و نظامدیریت توسعه فضاهای تفریح -

 های فضای سبز شهری عمومی واقع در حریم شهرها با تاکید بر کمربند فضای سبز.ریت اجرای طرحمدی -

 ایجاد سامانه اطلاعات، پایش و ارزیابی فضاهای سبز شهری. -

 کین آنها.کارهای حمایتی از مالمحدوده و حریم شهرها و اتخاذ راه طلاعات و جلوگیری از تخریب باغات واقع درشناسایی، ثبت ا -

های نوین برای توسعه و نگهداری فضای سبز شهری )پشت بامهای سبز، فضاهای سبز عمودی و نظـایر آن( مبتنـی بـر های جدید و تکنولوژیشناسایی و استفاده از ظرفیت -

 .کاربردی متناسب با شرایط و ویژگیهای محلیمطالعات 

 و الگوهای سنتی و محلی باغ ایرانی متناسب با شرایط و ویژگیهای محلی. دانش بومی حفظ، احیاء و ایجاد باغ های عمومی شهری با استفاده از -

 رندگان.شناسایی، تنوع بخشی و بهبود زیستگاه های حیات وحش بومی واقع در فضای سبز شهری عمومی نظیر پ -

 
 



 61از   51 صفحه 

  شماره :

 تاريخ :

 ند بيرج يارشهرد يسبز شهر ي منظر و فضا ما،ي س سازمان    وظایف  شرح

 وظایف سازمان

 شناسایی، تنوع بخشی و بهبود زیستگاه های حیات وحش بومی واقع در فضای سبز شهری عمومی نظیر پرندگان. -

ی سبز شـهری سطوح فضانیاز آبی و هزینه نگهداری پایین و سازگار با شرایط منطقه در های گیاهی زینتی و غیرزینتی با ونهبررسی، شناسایی، مدیریت تولید و استفاده از گ -

 با رعایت اصول فنی طراحی کاشت و با تاکید بر توسعه احجام سبز.

شبکه مستقل آبرسـانی فضـای سـبز شـهری  اضلاب و سایر آبهای نامتعارف، ایجادشناسایی و استفاده بهینه از منابع آبی پایدار با اولویت استفاده از پساب تاسیسات تصفیه ف -

 های آبیاری سنتی و جایگزینی با روشهای نوین آبیاری.صلاح روش عمومی از آب شرب شهری و ا

 های فضای سبز شهری عمومی.حفاظت و استفاده بهینه از منابع خاک با بکارگیری روشهای اصلاح و تقویت خاک در عرصه -

 ایمنی، بهداشت و محیط زیست در حوزه فعالیت.رعایت استانداردها، ضوابط و مقررات  -

 ری از سرویس های بهداشتی عمومی.برداهرهمدیریت ایجاد و ب -

ز ظرفیت شورای اسـلامی های عمومی با استفاده اهای عمومی در زمینه فضای سبز و منظر شهری و بسترسازی لازم بمنظور جلب مشارکتآموزش شهروندی و ارتقاء آگاهی -

 شهر.

، سـازمانها، نهادهـا، نیروهـای نظـامی و انتظـامی در خصـوص طراحـی، ایجـاد، نگهـداری و ارگانها دمات و مشاوره تخصصی به سایر شهرداریها، دهیاریها، شهروندان،ارائه خ  -

 برداری از فضای سبز با اخذ تعرفه بهاء تمام شده خدمات.بهره

اگذاری مدیریت واحـدهای ارکت و وای، شرکت های تعاونی و خصوصی با رویکرد خرید خدمات، مشحرفه  های تخصصی ویت واقفین، خیرین، تشکلتوسعه و استفاده از ظرف -

 تحت مالکیت شهرداری به آنها.
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  شماره :

 تاريخ :

 بيرجند  يشهردار يسبز شهر ي منظر و فضا ما،ي س سازمان    وظایف  شرح

 منابع و مدیریت سعهتواداره 

 بر اعتبارات هزینه شده   نظارت هزینه ها و معاملات سازمان و نگهداری حساب هزینه ها و همچنیننظارت بر کلیه  -

 انجام تعهدات مالی در حدود اعتبارات بودجه مصوب   -

 جه عملیات سازماندتنظیم برنامه و بو -

 سازمان تهیه گزارشهای مالی و تفریغ بودجه و ترازنامه سالانه-

 ظارت در ممیزی و رسیدگی به لیستها و اسناد هزینه نگهداری حسابها و هزینه و ن  -

 هداری کلیه اموال و دارائیهای سازمان  ظ و نگ نظارت در حف -

 انجام امور تدارکات سازمان  -

 برنامه ریزی و تامین خدمات اداری، منابع انسانی، امور تشکیلات و فرایندهای کاری سازمان -

 ی کارکنان سازمان  و اجرای دوره های آموزشی و ارزشیاب برنامه ریزی  -

 کارکنان سازمان  ظر بر اجرای آئین نامه ها  و مقررات استخدامی نا -

 اجرای مقررات مربوط به بیمه و بازنشستگی و خدمات درمانی کارکنان   -

 انی  حفظ و نگهداری نامه ها، اوراق اسناد و مدارک و پرونده ها مطابق مقررات و اصول بایگ  -

 عات  موسسات و اشخاص اعم از حقوقی و حقیقی از لحاظ مکاتبات و مراجتامین ارتباط اداری سازمان با  -

 امین و ارایه خدمات پشتیبانی مورد نیاز سازمان ت -

 

 
 
 
 
 
 



 61از   53صفحه 

  شماره :

 تاريخ :

 بيرجند  يشهردار يسبز شهر ي منظر و فضا ما،ي س سازمان    وظایف  شرح

 ي منظر شهر  و ماياداره س

 

 ومی  های زیباسازی شهر با لحاظ قراردادن هویت و معماری تاریخی و بو طراحی الگو  مطالعه -

 برنامه ریزی و اجرای المان های شهری، طرح های زیباسازی و نورپردازی و نظارت بر حفظ  و نگهداری آنها  -

 برنامه ریزی و نظارت بر تابلوهای تبلیغاتی و معابر شهر -

 توسعه و نگهداري فضاي سبز  اداره

 

 ی سبز شهریفضا مه ریزی، نظارت و اقدام  در جهت توسعه و نگهداری بوستان ها وبرنا -

 انجام تحقیقات و اقدام در جهت کاشت و نگهداری گونه های مناسب گل و گیاه سازگار با شرایط اقلیمی منطقه  -

 سعه و نگهداری پارکها و فضای سبز شهرمناسب  برقی و مکانیکی لازم برای توبرنامه ریزی و نظارت بر تامین و نگهداری تاسیسات  -

 یمانکاران نگهداری فضای سبزکارپنظارت بر حسن  انجام   -

 برنامه ریزی و اقدام در جهت نصب و بهره برداری سیستم آبیاری مناسب و بهینه در بخش پارکها و فضای سبز شهری  -

 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

 بيرحند شهرداري  کشاورزي  هاي فرآورده و  شهري مشاغل هي ساماند سازمان انيسازم ساختار

 

 

                                                                   
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 رئیس سازمان 

 و مالي   ادارياداره امور 

 

 اداره امور اجرایي   اداره برنامه ریزي و نظارت 



 61از   55صفحه 

  شماره :

 : ريختا

 بیرحند   ي شهردار  يکشاورز يو فرآورده ها  يمشاغل شهر يسامانده  سازمانسازمان تفصيلي 

 سازمان  وظايف 

ب - انتقال، جابجایی، سامان  ابزارهای تشویقیویژگیخشی، تغییر فعالیت و نوسازی مشاغل با توجه به  ساماندهی صنوف و مشاغل مزاحم شهری با رویکرد  از  بازدارنده مؤثر با    های محلی و استفاده  و 

 های صنفی.همکاری اصناف و اتحادیه

 نهادهای ذیربط. ها وبار و نظارت بر عملکرد آنها با همکاری دستگاهداری میادین مرکزی میوه و ترهمدیریت ایجاد، توسعه، بهره برداری و نگه  -

 های کشاورزی، دامی، طیور و آبزیان و نظارت بر عملکرد آنها. ای عرضه محصولات و فرآوردهحلهها و بازارهای ثابت و مداری و نگهداری میدانبرمدیریت ایجاد، توسعه، بهره -

  اض صاحبان مشاغل به نظریه شهرداری و ارجاع بهت عوامل اجرایی، تشکیل پرونده، رسیدگی به اعترهای شهری از قبیل نظارت بر فعالیوظایف دبیرخانه ساماندهی مشاغل، صنوف و فعالیت  انجام -

 کمیسیون مربوطه. 

 های جامع و تفصیلی شهری.ح های موضوعی و موضعی ساماندهی مشاغل شهری در چارچوب طرمدیریت تهیه و اجرای طرح  -

های کشاورزی، دامی، طیور و آبزیان و  وردهبندی و فرآوری یا توزیع محصولات و فرآ، بستهبندیسازی، درجهی لازم بمنظور نگهداری، ذخیرهمدیریت ایجاد و توسعه تأسیسات و صنایع تبدیلی و تکمیل -

 نظارت بر آنها. 

 وم. وشان و فروشندگان و اهداکنندگان کالاهای دست دهای محلی موقت برای عرضه تولیدات و محصولات صاحبان مشاغل خانگی، ساماندهی دستفربرداری از بازارچه مدیریت ایجاد و بهره -

 هروندان از مهارتهای فنی و تخصصی کارگران موقت و فصلی دارای مجوز از مراجع ذیصلاح. اتخاذ تمهیدات لازم برای تسهیل استفاده ش -

 راکز ذیربط.بار و ارتباط با مآمار، اطلاعات و پایش مربوط به میادین و بازارهای میوه و تره ایجاد سامانه -

 ت ایمنی، بهداشت و محیط زیست در حوزه فعالیت. رعایت استانداردها، ضوابط و مقررا -

ا رویکرد خرید خدمات، مشارکت و واگذاری مدیریت واحدهای تحت مالکیت شهرداری به  های تعاونی و خصوصی بای، شرکتهای تخصصی و حرفهتوسعه و استفاده از ظرفیت واقفین، خیرین، تشکل -

 ها. آن

های  ت  های دام کشور و ایجاد مراکز موقت عرضه بهداشتی دام در ایام و مناسببهداشتی کشتارگاه  مالکیت شهرداری بر اساس برنامه جامع ساماندهی های تحت  تعیین تکلیف و ساماندهی کشتارگاه -

 ها و نهادهای ذیربط. با همکاری دستگاه خاص

آگاهی - ارتقاء  و  شهروندی  عمومی  آموزش  الگوهای  های  اصلاح  شهری،  مشاغل  ساماندهی  زمینه  فرآوردهدر  و  محصولات  مصرف  و  نگهداری  جلب های  خرید،  بمنظور  لازم  بسترسازی  و  کشاورزی 

 های عمومی با استفاده از ظرفیت شورای اسلامی شهر. مشارکت

رفه بهاء تمام  ساماندهی مشاغل و محصولات کشاورزی با اخذ تع  انها، نهادها، نیروهای نظامی و انتظامی درخصوصائه خدمات و مشاوره تخصصی به سایر شهرداریها، دهیاریها، شهروندان، ارگانها، سازمار -

 شده خدمات. 

 
 

 
 



 61از   56صفحه 

  شماره :

 : تاريخ

 ند جبیر  ي شهردار  يکشاورز يو فرآورده ها  يغل شهرمشا يسامانده  سازمانسازمان تفصيلي 

 است  يحوزه ر

 میوه و تره بار و صنوف آلایندههماهنگی و نظارت بر ساماندهی مشاغل، میادین  ، یزی برنامه ر -

 وظایف در واحدهای ذیربط  نظارت بر حسن اجرای  -

 هماهنگی و برقراری ارتباطات، جلسات و برنامه های رئیس سازمان -

 امور حقوقی و قراردادها و املاک سازمان رسیدگی به  -

 ی اطلاعات و ارتباطات سازمانحراست پرسنلی، فیزیکی، اسناد و فناور  -

 ازمان جهت بهره برداری در برنامه های سالیانه  افکار سنجی از مردم و خدمت گیرندگان در مورد نوع و کیفیت خدمات س  -

 جهت بهره برداری در برنامه های ارتقاء کارایی نیروی انسانی سازمان افکار سنجی از کارکنان سازمان در مورد سبک مدیریت -

 و تشریفات و تبلیغات سازمان .زی و انجام امور مختلف مراسم  برنامه ری  -

 ارباب رجوع به منظور شناخت خدمات سازمان انتشار بروشورهای راهنما جهت اطلاع  -

 مار و عملکرد سازمانو جمع آوری و ارایه آ  یارتباط با رسانه ها، اطلاع رسان -

 تامین خدمات فناوری اطلاعات سازمان   -

 مردم و کارکنان، کاهش تخلفات و حسن اجرای وظایف سازمان تدابیر بمنظور  کاهش شکایات  برنامه ریزی و اتخاذ  -

 یگیری و پاسخگویی به شکایات و درخواستهای مردم و کارکنان سازمان رسیدگی، پ -

 
 

 



 

 61از   57صفحه 

  شماره :

 : يختار

 بیرحند   ي ردارشه  يکشاورز يو فرآورده ها  يمشاغل شهر يسامانده  سازمانسازمان تفصيلي 

 اداره امور اداري و مالی 

 ازمانبرنامه ریزی و اتخاذ تدابیر برای توسعه منابع درآمدی س  -

 سازمانارات هزینه شده  و نگهداری حساب هزینه ها و همچنین نظارت بر اعتب سازماننظارت بر کلیه هزینه ها و معاملات  -

 مصوب   نظارت بر انجام تعهدات مالی در حدود اعتبارات بودجه  -

 سازمانتنظیم  برنامه و بوجه عملیات  -

 سازمانتهیه گزارشهای مالی و تفریغ بودجه و ترازنامه سالانه  -

 نگهداری حسابها و هزینه و نظارت در ممیزی و رسیدگی به لیستها و اسناد هزینه  -

   سازمان و دارائیهای و نگهداری کلیه اموال    نظارت در حفظ  -

 بانکی   ات  تراز آزمایشی ماهیانه، گزارشات اعتبار عمرانی، صورت مغایر شاملتنظیم گزارشات مالی  و  تهیه -

 و اعتبارات بودجه مصوبات طبق مقررات و آیین نامه ها و دستورالعملهای مالی انجام تعهدات مالی در حدود   -

 ان شتیبانی و تدارکات سازمتامین و ارایه خدمات پ -

 سازمان  برنامه ریزی و تامین خدمات اداری و منابع انسانی -

 برنامه ریزی و اجرای دوره های آموزشی مورد نیاز کارکنان سازمان   -

 قررات استخدامی ناظر بر کارکنان سازمان  اجرای آئین نامه ها  و م  -

   کارکنان  اجرای مقررات مربوط به بیمه و بازنشستگی و خدمات درمانی -

   سازمانحفظ و نگهداری اسناد و مدارک دبیرخانه و مدیریت امور  -

 طرحهای رفاهی برای کارکنان   اجراینامه ریزی و بر -

 سازمان  امور ارزشیابی کارکنان انجام -

 

 



 

 61ز ا  58صفحه 

  شماره :

 : تاريخ

 بیرحند   ي شهردار  يکشاورز يو فرآورده ها  يمشاغل شهر يسامانده  سازمانسازمان تفصيلي 

 زي و نظارت  ي برنامه راداره 

 بر مشاغل و صنوف الاینده شهر ی و نظارت سامانده ، یزی برنامه ر -

 میادین میوه و تره بار شهرو نظارت بر   ساماندهی ، یزی برنامه ر -

بار با هماهنگی معاونت شهرسازی و معماری   زی و اتخاذ تدابیر بمنظور فضاسازی در سطح شهر برای اسکان مناسب مشاغل، صنوف و میادین میوه و تره برنامه ری  -

 شهرداری  

  ند ]بیر ط و کنترل کیفیت بازارچه ها، مشاغل و کیوسک های شهر نظارت بر بهداشت محی -

 

 



 

 61از   59صفحه 

  شماره :

 : تاريخ

 بیرحند   ي شهردار  يکشاورز يو فرآورده ها  يمشاغل شهر يسامانده  سازمانزمان تفصيلي سا

    ي یاامور اجراداره 

   بیرحند مدیریت میدان مرکزی میوه و تره بار شهر  -

 سازمانو اتخاذ تدابیر جهت حفظ و نگهداری و توسعه اماکن، ساختمان ها و تاسیسات تحت نظارت برنامه ریزی  -

 اشت محیط و کنترل کیفیت غرفه های میدان مرکزی نظارت بر بهد  -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 



 

 

 

 شهرداري بيرجند مدیریت پسماند سازمان نمودار سازماني

 

 

                                                                   
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 رئیس سازمان 

 شهري بازیافت  ورام پسماند آوري و دفنامور تنظيف،جمع 

 درآمد ، مالي و  مور اداريا

 اداره پسماند 



 
 61از   61صفحه 

  شماره :

 : تاريخ

 شرح وظايف شهرداري بیرجند  

 ماند زمان مدیریت پسسا

ازی، بازیافـت، پـردازش و دفـع ریزی و مدیریت اجرای امور مربوط به کاهش تولید، تفکیک از مبدا، ذخیره سازی، جمع آوری، نظافت عمومی، حمل و نقل، جداسـبرنامه -

 پسماندهای عادی) و جزء ویژه آن( و پسماندهای عمرانی و ساختمانی.

 لغو مجوز فعالیت اشخاص حقیقی و حقوقی فعال در مدیریت اجرایی پسماندهای عادی، عمرانی و ساختمانی و نظارت بر عملکرد آنها صدور، تمدید و  -

 امع و تفصیلی مدیریت پسماند.های جمدیریت تهیه و اجرای مطالعات طرح -

دهای تولیدی و مدیریت ایجاد واحدها و تاسیسات بازیافت، پردازش، دفع و تبدیل می و کیفی پسمانهای کهای نوین و متناسب با ویژگیشناسایی و بکارگیری تکنولوژی -

 پسماندها.

 یت استفاده از فن آوری های نوین و هزینه کرد آن در مدیریت اجرایی پسماند.بررسی و پیشنهاد نرخ بهای تمام شده خدمات مدیریت پسماند و اخذ آن با اولو -

 یکپارچه بهداشت، ایمنی و محیط زیست. ازی نظام مدیریتاستقرار و پیاده س  -

 ایجاد سامانه اطلاعات، پایش و ارزیابی مدیریت اجرایی پسماندهای عادی ) و جزء ویژه آن ( و پسماندهای عمرانی و ساختمانی. -

 ز ظرفیت شورای اسلامی شهر.عمومی و جلب مشارکت شهروندان در فرآیند اجرایی مدیریت پسماندها با استفاده اهای زایش آگاهیاف -

 های مرتبط.گری در فعالیتریزی برای جلب سرمایه و مشارکت بخش خصوصی داخلی و خارجی و کاهش تصدیبرنامه -

اجرایی انواع پسـماندها وندان، ارگانها، سازمانها، نهادها، نیروهای نظامی و انتظامی در خصوص مدیریت ، دهیاریها، شهرارائه خدمات و مشاوره تخصصی به سایر شهرداریها -

 های اجرایی لازم.با اخذ بهاء تمام شده خدمات، در صورت وجود ظرفیت

 حقوق حیوانات.جمع آوری و کنترل جمعیت حیوانات ولگرد و بلاصاحب و معدوم سازی حیوانات موذی با رعایت  -

 یگیری و وصول کلیه درآمدهای مربوط به پسماند شهریپ -

 های حوزه پسماند نظارت و پیگیری عقد قراراد -

 
 

 

 


